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概要
このマニュアルでは、Kodak InSite Prepress Portal システム（以前の InSite ソフト
ウェア）および Kodak InSite Storefront ソフトウェアのアップグレードに必要な手順
について説明します。現在インストールされている Prepress Portal ソフトウェアの
バージョンは 4.5 以降である必要があります。それ以前のバージョンをお使いの場合
は、コダック担当営業にお問い合わせください。
注意：InSite 5.0.x ソフトウェアを Kodak Prinergy Connect または Prinergy Powerpack
ワークフロー ソフトウェアと共に使用するには、Prinergy Connect または Prinergy
Powerpack ソフトウェアのバージョンが 4.0.2.1 以降である必要があります。

Microsoft セキュリティ更新プログラムのインストール
Prepress Portal および Storefront サーバーをアップグレードする前に、すべての
Microsoft Windows セキュリティ更新プログラム（修正プログラム）が適用されてい
ることを確認してください。

注意：セキュリティ更新プログラムによっては、サーバーに Windows 2000 Service Pack
4 ソフトウェアがインストールされていることが条件になります。このような更新プログ
ラムは、必ずサーバーを Service Pack 4 にアップグレードしてから適用してください。

入手可能で、まだ適用されていないセキュリティ更新プログラムを確認するには：

1. Prepress Portal および Storefront サーバーで、Microsoft Web サイト（http://
www.microsoft.com/ja/jp/default.aspx）にアクセスします。［セキュリティ］を
クリックします。

2. ［ソフトウェアを更新する］の下にある［Microsoft Update］をクリックし、最
新の重要な Windows セキュリティ更新プログラムをダウンロードしてインス
トールします。

3. Prepress Portal および Storefront サーバーを再起動します。

アップグレードの実行
アップグレードは、Prepress Portal および Storefront サーバー上で実行する必要があ
ります。リモート接続では実行できません。アップグレードを完了するには、Prepress
Portal および Storefront サーバーのユーザー名（通常は ARAXI）とパスワードが必要
です。 

Prepress Portal および Storefront システムが DMZ 構成内にある場合は、InSiteService
パスワードが必要です。
ヒント：Prepress Portal および Storefront サーバーが DMZ 構成内にインストール
されているかどうかを確認するには、InSite 管理のホーム ページでヘッダーを確認する
か、Prepress Portal のログイン ページで［システム診断］をクリックします。

http://www.microsoft.com/ja/jp/default.aspx
http://www.microsoft.com/ja/jp/default.aspx
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Prepress Portal システムをバージョン 5.0.x から 5.0.y にアップグ
レードするには、8ページを参照してください。

Prepress Portal ソフトウェアのバージョン 4.5.x から 5.0.y 
へのアップグレード

InSite 4.5.x ソフトウェアが Kodak InSite Creative Workflow システムまたは Kodak
InSite Asset Library と統合されている場合は、『Upgrading to Prepress Portal 5.0.3
With Creative Workflow and Asset Library 3.0.3（Creative Workflow および Asset
Library 3.0.3 を使用した環境での Prepress Portal 5.0.3 へのアップグレード）』を参照
してください。この資料は eCentral ポータル（https://ecentral.creo.com/jp/login-
home1.htm/）で入手できます。InSite 4.5.x を Prepress Portal 5.0.y にアップグレー
ドする前に、Creative Workflow および Asset Library サーバーをアップグレードする
必要があります。
重要：アップグレードの開始前に、InSite サービスの実行に使用している管理ユーザー名
とパスワード（通常は ARAXI または InSiteService）で Prepress Portal サーバーにログオ
ンしていることを確認してください。

重要：アップグレードに失敗しても、［キャンセル］はクリックしないでください。エラー
メッセージを書き留め、アップグレードを続行して、Kodak サポート センターにエラーを
報告してください。

1. DVD ドライブに Oracle 10 DVD を挿入します。
または

Oracle 10 のすべてのコンポーネントを、Prepress Portal サーバーの E ドライブ
のルートにコピーします。

a. E ドライブのルート レベルに、「Oracle10.2」という名前で新しいフォル
ダを作成します。 

b. Oracle 10 DVD のファイルを［Oracle10.2］フォルダにコピーします。

c. Windows の［Start］メニューで［Command Prompt］をクリックし、「subst
O: E:\Oracle10.2」と入力して ENTER キーを押します。

2. Prepress Portal サーバーのデスクトップにある［InSite Administrator］ショー
トカットをダブルクリックします。

3. ［ソフトウェアの更新］の下で、［1 件の InSite 更新が利用可能です］という
メッセージを探します。 

ヒント：［更新可能なアップデータはありません］というメッセージが表示された場
合は、［今すぐ確認］をクリックして、更新のシステム検索を行います。 

4. ［1 件の InSite 更新が利用可能です］をクリックして、更新を適用します。

5. ［リリース ノート］をクリックし、リリース ノートを読んでからウィンドウを閉
じます。

6. ［適用］をクリックします。

7. ［OK］をクリックします。

保守メッセージが表示されます。 

注意：このメッセージは、アップグレード中に顧客に表示する内容に変更できます。
保守メッセージを顧客用に設定する方法については、InSite 管理のヘルプ（英語版）
を参照してください。

8. ［今すぐシャットダウン］をクリックします。

https://ecentral.creo.com/jp/login-home1.htm/
https://ecentral.creo.com/jp/login-home1.htm/
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9. ［開く］をクリックします。

InSite インストーラが起動します。

10.［Next］をクリックします。

11. ［NT User Account］ダイアログ ボックスで、パスワード情報を入力します。

a. ［Password］ボックスにパスワードを入力します。Prepress Portal システム
が DMZ 構成内にない場合、パスワードは通常 ARAXI になります。

注意：Prinergy Connect または Prinergy Powerpack 用の InSite 4.5.x をアップグ
レードする場合、InSite ARAXI アカウントのパスワードは、プライマリ サーバー
の Prinergy ARAXI アカウントのパスワードと同じである必要があります。

b. ［Confirm password］ボックスに、パスワードをもう一度入力します。

c. ［Next］をクリックします。

12. Oracle 10 のインストーラの場所を入力するよう求められます。DVD ドライブ
（通常は H）を入力するか、Oracle がインストールされているネットワーク共有
（通常は O）を入力して、［Next］をクリックします。

Oracle ソフトウェアのアップグレードには、約 30 分から 60 分かかります。

重要：インストーラの場所が確認され、検証されるまでは続行できません。

13.［Summary］画面が表示されます。［Next］をクリックします。

インストーラにより、システム上の InSite 4.5.x ソフトウェアが更新されます。
インストールが完了すると、InSite Configuration Utility（ICU）ウィザードが表
示されます。

図 1：InSite Configuration Utility（ICU）のようこそ画面

14.［Next］をクリックします。

15. Prinergy Connect または Prinergy Powerpack に Prepress Portal を使用している
場合は、［Prinergy Primary Server Information］画面が表示されます。サーバー
名と IP アドレスを確認して、［Next］をクリックします。

16.［Administrative Credentials］画面で、管理ユーザー名とパスワードを確認し、
［Next］をクリックします。

17.［InSite Administrator］画面で、InSite 管理者のパスワード「CreBPNumber!」を
入力し、［Next］をクリックします。

注意：感嘆符（!）は複雑なパスワードに含まれます。
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18. Prinergy Connect または Prinergy Powerpack に Prepress Portal を使用している
場合は、［DMZ Mode］画面が表示されます。 

• Prepress Portal システムが DMZ 構成内にない場合、［Next］をクリックし
ます。 

• Prepress Portal システムが DMZ 構成内にある場合：

• ［Run InSite in DMZ mode］が選択されていることを確認します。

• InSiteService のパスワードが正しいことを確認します。 

図 2：ICU の［DMZ Mode］画面

• ［Next］をクリックします。

注意：Prepress Portal が DMZ 内にある場合については、『InSite DMZ Network
Configuration Guide（InSite DMZ ネットワーク設定ガイド）』を参照してください。
この資料は eCentral ポータル（https://ecentral.creo.com/jp/login-home1.htm/）で
入手できます。

19. ジョブをホストするサーバーが複数ある場合は、［Job Hosting Servers］画面が表
示されます。ジョブのホスト サーバーがすべて一覧表示されていることを確認し
ます。一覧を更新するには：

• ［Enable］の下で、ジョブをホストするサーバーを選択します。

• ［IP Address］に、サーバーの IP アドレスを入力します。 

• すべての Prinergy セカンダリ サーバーおよび Windows（ターシャリ）
サーバーには、［SMB Direct/Native］を選択します。ジョブを保存する
すべての UNIX サーバーには、［SMB over NetBIOS］を選択します。

図 3：ICU の［Job Hosting Servers］画面

• ［Next］をクリックします。

https://ecentral.creo.com/jp/login-home1.htm/
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20. 1 台以上のディストリビューション サーバーを Prepress Portal サーバーに接続
している場合は、［Distribution Servers］画面が表示されます。各ディストリ
ビューション サーバーの IP アドレスを確認し、［Next］をクリックします。

ディストリビューション サーバーについては、『InSite Prepress Portal 5.0 System
Administration Guide（InSite Prepress Portal 5.0 システム管理ガイド）』（英語版）を
参照してください。この資料は InSite の管理ページの［マニュアル］の下にあります。

21.［Multihomed Server Setup］画面で、Prepress Portal サーバーがマルチホーム化
されている場合は［Multihomed Server］が選択されていることを確認し、IP ア
ドレスを確認します。また、［HTTPS (SSL) Access Only］が選択されているこ
とを確認し、［Next］をクリックします。

図 4：ICU の［Multihomed Server Setup］画面

22.［Email Relay Server］画面で、E メール リレー サーバーが表示されていることを
確認します。一覧にない場合は、ドメイン ネーム システム（DNS）名を入力す
るか（推奨）、E メール リレー サーバーの IP アドレスを入力し、［Next］をクリッ
クします。

［Configuration Summary］ウィンドウが表示されます。

23.［Apply］をクリックします。

ICU ウィザードにより Prepress Portal システムが設定されます。設定が終了す
ると、完了した操作の一覧が表示されます。

24.［Close］をクリックします。

25.［Configuration Results］画面で、［Done］をクリックし、［Finish］をクリックし
ます。 

26.［Yes, I want to restart my computer now］が選択されていることを確認し、
［Finish］をクリックして、Prepress Portal サーバーを再起動します。

27. Prinergy Connect または Prinergy Powerpack ワークフローを使用している場合
は、Prinergy Administration を使用して、Prinergy サービスを停止し再起動し
ます。

注意：ICU ウィザードにより、Prinergy プライマリ サーバーにプリレンダリング ルー
ルが設定されています。このルールを有効にするには、Prinergy サービスを再起動す
る必要があります。
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アップグレードの検証
注意：Prinergy Connect または Prinergy Powerpack ワークフローを使用している場合は、
アップグレードを検証する前に、Prinergy が実行中であることを確認します。

1. サーバーのデスクトップにある［InSite Administrator］ショートカットをダブル
クリックします。

2. ［Configuration Settings］をクリックします。 

3. 構成設定が変更されていないことを確認します。

バージョン 4.5 からのデータの移行
顧客とユーザーは各自のアカウントと権限を保持しており、アップグレードが完了し
た後も通常どおり作業できます。

既存のアップロード処理のルールはアクティブなままですが、新しいジョブや新しい
顧客には、新しいアップロード処理のルールを使用する必要があります。また、既存
のジョブ テンプレートも変更する必要があります。

バージョン 5.0 では、カスタマイズされたヘッダー、フッター、およびログイン ペー
ジの代わりにテーマが使用されます。ソフトウェアのバージョン 4.5 からのカスタマ
イズを基にして、必要なテーマを手動で設定する必要があります。 

カスタマイズされた E メール設定、ジョブ インフォメーション シート、アップロー
ド インフォメーション シートも、再作成する必要があります。 

ユーザー権限からユーザー役割へのアップグレード
新しい Prepress Portal ソフトウェアには、ユーザー役割の作成と割り当ての機能が用
意されています。役割とは、ユーザー権限をまとめたものです。ユーザーは、アップ
グレードが完了した後も通常どおり作業できます。つまり、ソフトウェアのバージョ
ン 4.5 でユーザーに与えられていた権限は、5.0 ソフトウェアのプリセットの役割に
自動的に移行されます。役割の名前や内容は、Prepress Portal ユーザー インターフェ
イスでいつでも変更できます。
注意：バージョン 4.5 で与えられていた権限が、バージョン 5.0 のデフォルトのどの役割
とも一致しない場合は、ユーザー権限のセットごとに暫定的な役割が作成されます。この
ような役割には "Custom-nn" というラベルが付けられ、名前を変更するか削除する必要が
あります。このままユーザーに割り当てることはできません。

役割の詳細については、Prepress Portal のヘルプ（英語版）を参照してください。

アップグレード後にユーザーの役割を表示および変更するには：

1. 管理者としてログオンします。

2. ホーム ページで［権限］をクリックします。

3. 選択可能な役割が表示されます。役割名をクリックすると、右側のウィンドウに、
その役割で使用可能なユーザー権限が表示されます。

4. 必要に応じて、権限を追加または変更します。

• 権限を変更するには、ユーザー権限の横にあるチェック ボックスのオンとオ
フを切り替えます。

• 権限を追加するには、［新しい権限］をクリックします。

注意：権限を変更すると、その役割が設定されているすべてのユーザーが自動的に更
新され、新しい権限のセットが与えられます。

5. ［更新］をクリックします。
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カスタマイズされたログイン ページ、ヘッダー、およびフッターの再作成
Prepress Portal ソフトウェアには、テーマを作成してユーザー インターフェイスをカ
スタマイズする機能が用意されています。テーマを使用して、ユーザー インターフェ
イスのブランディング、カラーの設定、用語を（顧客用も含め）カスタマイズできます。

詳細については、『InSite Prepress Portal 5.0 System Administration Guide（InSite
Prepress Portal 5.0 システム管理ガイド）』（英語版）を参照してください。

アップグレード後にカスタムのログイン ページ、ヘッダー、およびフッターを再作
成するには：

1. Prepress Portal サーバーのデスクトップにある［InSite Administrator］ショー
トカットをダブルクリックします。

2. ［カスタマイズ］をクリックします。 

3. ヘッダーやフッターをカスタマイズする顧客を特定します。

4. 必要なすべての画像を、Prepress Portal サーバーの E ドライブにコピーします。

5. Prepress Portal サーバーのデスクトップにある［InSite Logon］アイコンをダブ
ルクリックします。 

6. 管理権限のすべてを持つスタッフ ユーザーとしてログオンします。

7. ホーム ページで［テーマ］をクリックします。

デフォルトのテーマが表示されます。

8. ［テーマの作成］をクリックして、自社のデフォルトの画面になるよう新しいテー
マを作成します。

注意：顧客用のテーマを再作成する前に、自社用のテーマを再作成します。

9. ［テーマ名］ボックスにわかりやすい名前を入力します。

10. 必要な設定を行います。

• ［画像の追加］をクリックし、テーマに使用する画像ファイルをアップロード
します。

• ［ログイン パネル HTML］ボックスで、LoginGraphic.png を、アップロー
ドしたログイン画像ファイルの名前に置き換えます。

• ［ヘッダー］ボックスで、カスタマイズするヘッダーのコードを編集します。
ISBanner58px.jpg を、アップロードしたバナー画像の名前に置き換えます。

• ［フッター］領域で、連絡先の電話番号の変更などの必要な変更を行います。

11. 必要に応じて、カラーの設定や用語を変更します。

12.［保存してプレビュー］をクリックして、テーマをテストします。

13. 終了したら、［保存して閉じる］をクリックします。

14. ログイン ページ、ヘッダー、またはフッターをカスタマイズする顧客ごとに、以
上の操作を繰り返します。
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カスタマイズされた E メール通知の再作成
新しい Prepress Portal ソフトウェアには、受け取る E メール通知をユーザー自身で選択
できる機能が用意されています。5.0 ソフトウェアでは、通知は指定受信するか、イベ
ントごとに受信できます。カスタマイズされた、または翻訳された E メール通知がある
場合は、通知を再作成し、サーバー上の適切なフォルダに移動する必要があります。

詳細については、『InSite Prepress Portal 5.0 System Administration Guide（InSite
Prepress Portal 5.0 システム管理ガイド）』（英語版）を参照してください。

カスタマイズされたジョブ インフォメーション シートとアップロード 
インフォメーション シートの移動

カスタマイズされたジョブ インフォメーション シートとアップロード インフォメー
ション シートがある場合は、カスタマイズされたファイルを移動する必要があります。 

詳細については、『InSite Prepress Portal 5.0 System Administration Guide（InSite
Prepress Portal 5.0 システム管理ガイド）』（英語版）を参照してください。

InSite システムのバージョン 5.0.x から 5.0.y への
アップグレード

重要：アップグレードの開始前に、InSite サービスの実行に使用している管理ユーザー名
とパスワード（通常は ARAXI または InSiteService）で Prepress Portal および Storefront
サーバーにログオンしていることを確認してください。

重要：アップグレードに失敗しても、［Cancel］はクリックしないでください。エラー
メッセージを書き留め、アップグレードを続行して、Kodak サポート センターにエラーを
報告してください。

1. Prepress Portal および Storefront サーバーのデスクトップにある［InSite 
Administrator］ショートカットをダブルクリックします。

2. ［ソフトウェアの更新］の下で、［1 件の InSite 更新が利用可能です］というメッ
セージを探します。 

ヒント：［更新可能なアップデータはありません］というメッセージが表示された場
合は、［今すぐ確認］をクリックして、更新のシステム検索を行います。 

3. ［1 件の InSite 更新が利用可能です］をクリックして、更新を適用します。

4. ［リリース ノート］をクリックし、リリース ノートを読んでからウィンドウを閉
じます。

5. ［適用］をクリックします。

6. ［OK］をクリックします。

保守メッセージが表示されます。 

注意：このメッセージは、アップグレード中に顧客に表示する内容に変更できます。
保守メッセージを顧客用に設定する方法については、InSite 管理のヘルプ（英語版）
を参照してください。

7. ［今すぐシャットダウン］をクリックします。

8. ［開く］をクリックします。

InSite インストーラが起動します。

9. ［Next］をクリックします。

10.［NT User Account］ダイアログ ボックスで、パスワード情報を入力します。
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a. ［Password］ボックスにパスワードを入力します。Prepress Portal および
Storefront システムが DMZ 構成内にない場合、パスワードは通常 ARAXI に
なります。

注意：Prinergy Connect または Prinergy Powerpack 用の Prepress Portal およ
び Storefront をアップグレードする場合、InSite ARAXI アカウントのパスワー
ドは、プライマリ サーバーの Prinergy ARAXI アカウントのパスワードと同じで
ある必要があります。

b. ［Confirm password］ボックスに、パスワードをもう一度入力します。

c. ［Next］をクリックします。

11. ［Summary］画面が表示されます。［Next］をクリックします。

インストーラにより、システム上の Prepress Portal および Storefront ソフト
ウェアが更新されます。インストールが完了すると、InSite Configuration Utility
（ICU）ウィザードが表示されます。

図 5：InSite Configuration Utility（ICU）のようこそ画面

12.［Next］をクリックします。

13. Prinergy Connect または Prinergy Powerpack に Prepress Portal および Storefront
を使用している場合は、［Prinergy Primary Server Information］画面が表示されま
す。サーバー名と IP アドレスを確認して、［Next］をクリックします。

14.［Administrative Credentials］画面で、管理ユーザー名とパスワードを確認し、
［Next］をクリックします。
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15. Prinergy Connect または Prinergy Powerpack に Prepress Portal および Storefront
を使用している場合は、［DMZ Mode］画面が表示されます。 

• Prepress Portal および Storefront システムが DMZ 構成内にない場合、［Next］
をクリックします。 

• Prepress Portal および Storefront システムが DMZ 構成内にある場合：

• ［Run InSite in DMZ mode］が選択されていることを確認します。

• InSiteService のパスワードが正しいことを確認します。 

図 6：ICU の［DMZ Mode］画面

• ［Next］をクリックします。

注意：Prepress Portal および Storefront が DMZ 内にある場合については、『InSite
DMZ Network Configuration Guide（InSite DMZ ネットワーク設定ガイド）』を参照
してください。この資料は Kodak eCentral インターネット ポータル（https://
ecentral.creo.com/jp/login-home1.htm/）で入手できます。

16. ジョブをホストするサーバーが複数ある場合は、［Job Hosting Servers］画面が表
示されます。ジョブのホスト サーバーがすべて一覧表示されていることを確認し
ます。一覧を更新するには：

• ［Enable］の下で、ジョブをホストするサーバーを選択します。

• ［IP Address］に、サーバーの IP アドレスを入力します。 

• すべての Prinergy セカンダリ サーバーおよび Windows（ターシャリ）
サーバーには、［SMB Direct/Native］を選択します。ジョブを保存する
すべての UNIX サーバーには、［SMB over NetBIOS］を選択します。

図 7：ICU の［Job Hosting Servers］画面

17.［Next］をクリックします。

https://ecentral.creo.com/jp/login-home1.htm/
https://ecentral.creo.com/jp/login-home1.htm/
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18. 1 台以上のディストリビューション サーバーを Prepress Portal および Storefront
サーバーに接続している場合は、［Distribution Servers］画面が表示されます。各
ディストリビューション サーバーの IP アドレスを確認し、［Next］をクリックし
ます。

ディストリビューション サーバーについては、『InSite Prepress Portal 5.0 System
Administration Guide（InSite Prepress Portal 5.0 システム管理ガイド）』（英語版）を
参照してください。この資料は InSite の管理ページの［マニュアル］の下にあります。

19.［Multihomed Server Setup］画面で、Prepress Portal および Storefront サーバー
がマルチホーム化されている場合は［Multihomed Server］が選択されているこ
とを確認し、IP アドレスを確認します。また、［HTTPS (SSL) Access Only］が
選択されていることを確認し、［Next］をクリックします。

図 8：ICU の［Multihomed Server Setup］画面

20.［Email Relay Server］画面で、E メール リレー サーバーが表示されていることを
確認します。一覧にない場合は、ドメイン ネーム システム（DNS）名を入力す
るか（推奨）、E メール リレー サーバーの IP アドレスを入力し、［Next］をクリッ
クします。

［Configuration Summary］ウィンドウが表示されます。

21.［Apply］をクリックします。

ICU ウィザードにより Prepress Portal および Storefront システムが設定されま
す。設定が終了すると、完了した操作の一覧が表示されます。

22.［Close］をクリックします。

23.［Configuration Results］画面で、［Done］をクリックし、［Finish］をクリックし
ます。

24.［Yes, I want to restart my computer now］が選択されていることを確認し、
［Finish］をクリックして、Prepress Portal および Storefront サーバーを再起動し
ます。

25. Prinergy Connect または Prinergy Powerpack ワークフローを使用している場合は、
Prinergy Administration を使用して、Prinergy サービスを停止し再起動します。

注意：ICU ウィザードにより、Prinergy プライマリ サーバーにプリレンダリング ルー
ルが設定されています。このルールを有効にするには、Prinergy サービスを再起動す
る必要があります。
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