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Übersicht

Während der Installation von Brisque® 5.x führt der Kodak Servicetechniker ein Installationstestverfahren (Installation Test Procedure, ITP) mit einer Reihe von Tests durch, um den erfolgreichen Abschluss der Installation nachzuweisen.

Der Kodak Servicetechniker muss nach der Durchführung aller im Dokument „Systemtestverfahren“ auf Seite 5 beschriebenen Testverfahren die Checkliste für den Abnahmetest ausfüllen.

Der Abnahmetest dauert normalerweise zwischen 2 und 3 Stunden. 

Nachdem die Tests erfolgreich durchgeführt worden sind, ist Brisque 5.x mit uneingeschränktem Support durch die Abteilung „Kodak Customer Services“ für den Einsatz in der laufenden Produktion bereit.

Zuständigkeit des Kunden

Der Kunde ist für Folgendes zuständig: 

· Es muss ein angemessener Vorrat an Medien für das Proofing sowie an Druckplatten vorhanden sein.

· Der Kunde ist dafür zuständig, dass eine geeignete Netzwerkinfrastruktur gemäß den Standards und Anforderungen von Kodak bereitgestellt wird.

· Während des Abnahmetests muss ein Vertreter des Kunden anwesend sein.

Zuständigkeit von Kodak

Kodak ist für Folgendes zuständig:

· Die Brisque-Software sowie die erforderliche Hardware müssen vollständig installiert und integriert werden, einschließlich der Integration und des Test der Ausgabegeräte, falls zutreffend.

· Der Brisque V5.0/5.1-Client muss auf einer Macintosh- oder Windows-Client plattform installiert werden.

· Nach der Installation von Brisque muss dem Kunden das Produkt erklärt werden, damit der Kunde den Abnahmetest verstehen und nachverfolgen kann.

Mögliche zusätzliche System-,Workflow-bzw.Farbkalibrierungen oder Staccato-Rasterkalibrierungen an der Druckmaschine gehören nicht zum Umfang des Abnahmetests und werden in dieser Checkliste nicht behandelt. 

Nicht erfolgreicher Test

Der Kodak Servicetechniker prüft alle Konfigurationseinstellungen, wenn der Test fehlschlägt. Wenn sich das Problem nicht auf die Installation oder Konfiguration bezieht, startet der Kodak Servicetechniker einen Support-Anruf. Die Gewährleistungsfrist beginnt nicht, bevor das Problem gelöst worden ist.

Sollte ein Problem während des Abnahmetests nach der Installation und ohne Zutun von Kodak auftreten, wenden Sie sich an das Kodak Response Center.

Systemdetails

	Brisque-Konfigurationsname 
(wählen Sie: Tools > System Tools > Station Information (Tools > Systemtools > Stationsinformationen))
	Expose / Access / Pro / Impose      

	Plattformkonfiguration
	Plattformtyp      
RAM     
Übertragung: Gigabit / 100BaseT / 10BaseT / Andere

	Clientkonfiguration
	Windows (Konfiguration)      
Macintosh (Konfiguration)      


Zu testende Ausgabegeräte

Führen Sie die während des Verkaufsvorgangs angegebenen Ausgabegeräte auf:
	Einzelseiten-Proofer
	Form-Proofer
	Endausgabe

	
	
	

	
	
	


Checkliste für den Abnahmetest

Der Kodak Servicetechniker muss diese Checkliste zum Abnahmetest nach der Durchführung aller Testverfahren ausfüllen, (wie im Dokument „Systemtestverfahren“ beschrieben).

	Aufgaben
	Durchgeführt

	Erstellen von Arbeitsvorlagen und Hot Foldern
	 FORMCHECKBOX 


	Joberstellung und Seiten-RIP
	 FORMCHECKBOX 


	Resource Center und Voreinstellungen
	 FORMCHECKBOX 


	ICF-Konvertierung, Bearbeiten von Ausschießschemata und Seitenzuordnung
	 FORMCHECKBOX 


	Proofing und Endausgabe
	 FORMCHECKBOX 


	Anmelden des/der Dateiserver oder anderer Brisque-Arbeitsstationen über NFS
	 FORMCHECKBOX 


	Systemtools und Wartung
	 FORMCHECKBOX 


	Fernzugriff auf das System über RSS

	 FORMCHECKBOX 



Anmerkungen des Kunden

Notieren Sie alle Anmerkungen des Kunden oder erforderlichen Maßnahmen:

	     


Bestätigung

Der Abnahmetest wurde am   /   /     (Tag/Monat/Jahr) von einem Vertreter von Kodak und in Anwesenheit von mindestens einem Vertreter des Kunden durchgeführt.

	Vertreter von Kodak:
	     

	Unterschrift:
	


	Vertreter des Kunden:
	     

	Unterschrift:
	


Nach dem Ausfüllen dieser Checkliste schickt der Kodak Servicetechniker eine Kopie des gesamten Dokuments an den regionalen Service-Manager.

Systemtestverfahren

Vor der Ausführung des Abnahmetests:

· Stellen Sie sicher, dass der Workflow funktionsbereit ist, einschließlich aller angegebenen Ausgabegeräte. 

· Stellen Sie sicher, dass jeder nachzuverfolgende Prozess über eine eindeutige Prozessvorlage verfügt.

· Stellen Sie sicher, dass auf der Macintosh/Windows-Clientarbeitsstation die Client-Version 5.1 installiert ist.

Lokalisieren der Dateien für den Abnahmetest

	Schritt
	Kommentar

	Lokalisieren Sie die Dateien für den Abnahmetest. 
	Die Dateien befinden sich im Ordner ITP auf der Installations-CD.

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 



Erstellen von Arbeitsvorlagen und Hot Foldern

	Schritt
	Kommentar

	1. Melden Sie sich über eine Macintosh- oder Windows-Clientstation an der Brisque-Arbeitsstation als Administrator an (ein Kennwort ist nicht erforderlich).
	Die Hosttabelle der Macintosh-/Windows-Clientarbeitsstation muss modifiziert werden und den Hostnamen sowie die IP-Adresse der Brisque-Arbeitsstation enthalten, damit die Anmeldung über den Brisque-Hostnamen möglich ist.

	Überprüfung
	
	 FORMCHECKBOX 


	2. Erstellen Sie eine neue Vorlage, die Folgendes umfasst: PreFlight Check > RIP > FAF > Preview (PreFlight Check > RIP > FAF > Vorschau). Weisen Sie diese Vorlage einem neuen Hot Folder zu. Benennen Sie den Hot Folder: RIP_HF
	Der RIP Hot Folder muss einen AppleTalk-Drucker einbeziehen. Dieser ist für den nächsten Abnahmetest, Drucken von Seiten aus QuarkXPress oder InDesign, erforderlich.

Anmerkung: Gilt für beide Arten von Brisque, die RIP und FAF unterstützen. 

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	3. Kopieren Sie eine PostScript-Datei aus dem Ordner Samples (befindet sich im Verzeichnis ITP) in den neu erstellten Hot Folder.
	Stellen Sie sicher, dass alle Schritte korrekt durchgeführt werden.

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	4. Erstellen Sie einen neuen Hot Folder, der Folgendes umfasst: Translate > ImpoCheck > Preview > PlateExpose (Konvertieren > ImpoCheck > Vorschau > PlateExpose). Benennen Sie den Hot Folder: Impo_HF
	Anmerkung: Translate (Konvertieren) gilt nur für Brisque Impose.

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 



Joberstellung und Seiten-RIP

	1. Drucken Sie eine Datei aus QuarkXPress oder Adobe InDesign in den Hot Folder RIP_HF.
	Überprüfen Sie, dass der Prozess ordnungsgemäß gestartet und abgeschlossen wird.
	

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	2. Überprüfen Sie mit Hilfe der Vorschau, dass für die Datei der RIP-Vorgang korrekt durchgeführt wurde.
	Achten Sie darauf, dass alle Seiten die erwarteten Daten enthalten.
	

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	3. Nach der Anmeldung des Brisque-Volumes auf dem Macintosh-Desktop wiederholen Sie den vorherigen Schritt mit einer PDF-Datei, die über AppleTalk in den Hot Folder RIP_HF kopiert wird.
	Es muss eine HELIOS-Lizenz installiert sein (eine permanente oder eine Demolizenz).
	

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 



Resource Center und Voreinstellungen

	Schritt
	Kommentar

	1. Öffnen Sie die Kategorie „Marks“ (Marken) und fügen Sie eine Marke hinzu. Ändern Sie den Markenparameter, so dass nur eine Belichtung mit dem schwarzen Auszug erfolgt.
	Schließen Sie das Resource Center und öffnen Sie es anschließend wieder, um zu überprüfen, dass die Einstellungen gespeichert wurden. Überprüfen Sie, dass die importierte Marke für den Ausschießschematest verwendet wird.

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	2. Erstellen Sie gemäß den Kundenanforderungen ein neues PreFlight Check-Profil.
	Zeigen Sie dem Kunden, wie die Online-Hilfe geöffnet wird, um weitere Informationen zu Profileinstellungen zu erhalten.

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	3. Öffnen Sie die Option Preferences (Voreinstellungen), die sich unter dem Menü Edit (Bearbeiten) befindet, und erstellen Sie dann einen neuen Benutzer.
	Vergewissern Sie sich, dass der Kunde weiß, wie für jeden Bediener ein Benutzer erstellt wird. Überprüfen Sie die Benutzerberechtigungen (Admin/Standard).

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	4. Legen Sie unter Preferences (Voreinstellungen) Adobe Acrobat als Datei-Editor für PDF-Dateien fest.
	
	

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 



ICF-Konvertierung, Bearbeiten von Ausschießschemata und Seitenzuordnung (optional)

Wichtiger Hinweis: Dieser Abschnitt ist nur für Brisque Impose-Konfigurationen erforderlich.

Vorbereitung: Stellen Sie sicher, dass Preps korrekt für den Brisque Workflow eingerichtet wurde und kopieren Sie die Markenbibliothek an den richtigen Ort in Brisque, damit die Marken im Resource Center zur Verfügung stehen.

	Schritt
	Kommentar

	1. Führen Sie den RIP-Vorgang für die Dateien (PS oder PFD) durch, die für das Ausschießschema über Preps erforderlich sind.
	
	

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	2. Drucken Sie das Ausschießschema (ICD) von Preps aus in den Hot Folder Impo_HF.
	
	

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	3. Überprüfen Sie, dass das Ausschießschema korrekt angezeigt wird.
	Überprüfen Sie, dass alle Seiten und Marken vorhanden sind.
	

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	4. Ersetzen Sie über Preps eine Seite durch eine neue Seite, und drucken Sie den Job erneut aus.
	Prüfen Sie die Ergebnisse.
	

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 



Proofing und Endausgabe

Vorbereitung:
· Stellen Sie sicher, dass alle Ausgabegeräte konfiguriert und auf dem neuesten Stand sind, einschließlich der Druckmaschinenformate, Rastersätze und Kurven.

· Vergewissern Sie sich, dass Sie die Liste mit den Rastersätzen des Ausgabegeräts öffnen können, indem Sie mit der rechten Maustaste auf er Palette Monitor auf den Gerätenamen klicken. 
Anmerkung: Diese Verknüpfung funktioniert nicht, wenn Sie bei der Anmeldung am System die Brisque-IP-Adresse im Feld Host verwendet haben.

	Schritt
	Kommentar

	1. Führen Sie einen manuellen Proof-Vorgang einer Seite des Jobs auf der Iris/Veris aus.
	Überprüfen Sie die Ergebnisse.
	

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	2. Führen Sie den Improof-Vorgang für den Ausschießjob auf dem Improof-Gerät aus.
	Vergewissern Sie sich, dass die Ergebnisse korrekt sind.
	

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	3. Belichten Sie denselben Ausschießjob auf einem Plattenbelichter.
	Stellen Sie sicher, dass die richtigen Platten geladen wurden.

Aktivieren Sie vor der Belichtung das Kontrollkästchen Update the Plate Remake Database (Datenbank „Plate Remake“ aktualisieren) im Dialogfeld Plate Expose (Plattenbelichtung).
	

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	4. Öffnen Sie die Datenbank „Plate Remake“, und lokalisieren Sie den Job, den Sie soeben belichtet haben. Anschließend belichten Sie den schwarzen Auszug erneut.
	Stellen Sie sicher, dass die Belichtungsergebnisse konsistent sind.
	

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 



Anmelden des Servers

Vorbereitung:
· Stellen Sie sicher, dass alle vorhandenen Dateiserver (Server und andere Brisque-Arbeitsstationen) in der Datei /etc/hosts definiert sind. Falls erforderlich, verwenden Sie das Programm „smit“, um die Dateiserver zu definieren.

	Schritt
	Kommentar

	1. Öffnen Sie den Datei-Browser, und klicken Sie auf die Schaltfläche Mount (Anmelden). Wählen Sie aus der Liste die Dateiserverstation, und drücken Sie <Enter> (Eingabe). Wählen Sie das anzumeldende Volume aus, und klicken Sie auf die Schaltfläche Mount (Anmelden).
	Vergewissern Sie sich, dass der Kunde weiß, dass die Taste <Enter> (Eingabe) nach der Auswahl der Remote-Dateiserverstation aus der Liste gedrückt werden muss.
	

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	2. Kopieren Sie Dateien/Ordner von Brisque auf den Server.
	Verwenden Sie Kopieren & Einfügen, und vergewissern Sie sich, dass die Kopiergeschwindigkeit ausreichend ist.

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 



Systemtools und Wartung

	Schritt
	Kommentar

	1. Öffnen Sie im Menü Tools die Option System Tools (Systemtools), und erstellen Sie ein Brisque-Protokoll.
Erläutern Sie dem Kunden, dass es sich hierbei um ein wichtiges Tool für die Problembehandlung handelt, das bei auftretenden Problemen sofort eingesetzt werden sollte.
	Zeigen Sie dem Kunden, wie dieser Vorgang durchgeführt wird. Überprüfen Sie den Bericht, und achten Sie darauf, ob auffällige Einträge vorhanden sind, die möglicherweise auf Probleme hinweisen. (Wenn z. B. in der Hosttabelle zwei Einträge für einen Hostnamen enthalten sind). Senden Sie den Bericht an den Produkt-Support.

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	2. Wählen Sie Systemprogramme (im Menü Extras), und starten Sie das Werkzeug zur Prüfung des lokalen Netzwerkes.
Erläutern Sie dem Kunden, dass es sich hierbei um ein wichtiges Werkzeug zur Fehlerbehebung handelt, das bei Problemen im Zusammenhang mit der Netzwerkleistung verwendet werden kann.
	Demonstrieren Sie dem Kunden die Vorgehensweise. Vergewissern Sie sich, dass die Netzwerkleistung vom Client zu anderen Hosts mindestens 6 MB/s beträgt.

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	3. Zeigen Sie dem Kunden, wie eine Vorlage, ein Rastersatz und ein PreFlight-Profil exportiert werden.
	Dies ist erforderlich, damit alle Brisque-Arbeitsstationen am Standort dieselben Parameter verwenden.

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	4. Wählen Sie Scismit > Problem Determination (Scismit > Problemermittlung), und führen Sie die Option Check Net Performances (Netzwerkleistung prüfen) aus.
	Sie müssen die IP-Adresse eines Remote-Computers angeben, der NFS ausführt. Überprüfen Sie, dass die erreichten Übertragungsraten über 15 MB pro Sekunde für eine Gigabit- und über 5 MB pro Sekunde für 100BaseT-Netzwerkkarte liegen.
Wenn keine anderen Computer am Standort NFS ausführen, überspringen Sie diesen Test.
	

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	5. Wählen Sie Scismit > Problem Determinations (Scismit > Problemermittlungen).
	Zeigen Sie dem Kunden, wie die wöchentlichen Wartungsmaßnahmen durchgeführt werden.

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	6. Überprüfen Sie den Mindestdurchsatz für Datenvolumes.
	Führen Sie datavol-test.sh aus, und überprüfen Sie, dass das Ergebnis über 30 MB/s liegt.
	

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 


	7. Support: Fernzugriff auf das System (RSS)
Wenden Sie sich an das Kodak Response Center, um den Zugriff auf das System zu testen.


	Abhängig von der Installation kann dies über eine Breitband- oder eine Modemverbindung erfolgen.
	

	Überprüfung
	 FORMCHECKBOX 
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� Abhängig von der Verfügbarkeit einer analogen oder ISDN-Leitung. Wenn dieser Test nicht durchgeführt wird, führt dies nicht dazu, dass der Abnahmetest als NICHT BESTANDEN gekennzeichnet wird.


� Beachten Sie bitte, dass das Kodak Response Center einige Vorlaufzeit zum Testen des Fernzugriffs auf das System über RSS benötigt.
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