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Introduction

Nous avons le plaisir de vous proposer la version 2.7 du logiciel Pandora®. Cette 
notice de mise à jour détaille les procédures d’installation et souligne les modifica-
tions et améliorations apportées par rapport à la version 2.6 de Pandora. Pour plus 
d’informations sur les fonctionnalités de Pandora 2.6, reportez-vous à la Notice de 
mise à jour de Pandora 2.6. Pour plus d’informations sur l’utilisation de Pandora, 
reportez-vous au Pandora 2.5 User Guide (Manuel de l’utilisateur de Pandora 2.5) 
et à Learning Pandora 2.5 (Apprentissage de Pandora 2.5). Aucune modification 
importante n’a été apportée à l’interface utilisateur ou aux fonctionnalités du 
logiciel Pandora. Ces documents n’ont donc pas été mis à jour pour la version 2.7. 
Ces documents sont disponibles dans le dossier Pandora\Documentation de votre 
ordinateur et à l’adresse suivante : www.creo.com.

Contenu de la présente notice de mise à jour
La notice de mise à jour inclut les sections suivantes :

Installation

Améliorations – description des améliorations apportées aux fonctionnalités existantes.

Problèmes résolus – description des problèmes identifiés dans la version précédente 
du logiciel Pandora et désormais résolus.

Problèmes connus – description des questions et problèmes pour lesquels aucune 
solution n’a pu être apportée jusqu’à présent.

Conventions
Dans les sections Problèmes résolus et Problèmes connus, chaque question est identifiée 
à l’aide d’un numéro et d’une description. Lors des communications relatives à un 
problème, vous pouvez communiquer ce numéro à Creo. 
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Installation

Langues
Vous pouvez utiliser le logiciel Pandora 2.7 via une interface utilisateur en anglais, 
en français, en allemand ou en espagnol. Pour modifier la langue de l’interface uti-
lisateur une fois le logiciel Pandora installé, sélectionnez l’option Préférences dans 
le menu Edition. Les différentes versions (quatre langues) du Pandora User Guide 
(Manuel de l’utilisateur de Pandora) sont disponibles sur le CD-ROM du logiciel 
Pandora. Learning Pandora 2.5 (Apprentissage de Pandora 2.5) est disponible en 
anglais uniquement.

Pandora et Java
Pandora est un logiciel Java®. Un logiciel Java peut fonctionner sur de nombreux 
types d’ordinateurs différents. Il utilise en effet une « machine virtuelle » (une sorte 
de traducteur qui convertit les instructions générales Java en commandes adaptées 
au type d’ordinateur utilisé). Sous Macintosh® ou Windows®, la machine virtuelle 
utilisée est Java Runtime Environment (JRE). 

Le logiciel Java est installé au préalable sous Mac OS® X. Sur un ordinateur fonction-
nant sous Windows, le programme d’installation de Pandora installe systématique-
ment la machine virtuelle sur l’ordinateur (qu’une machine virtuelle soit déjà installée 
ou non). Cette installation automatique permet d’assurer que vous disposez d’une 
version de JRE compatible avec Pandora. 

Configuration minimale du flux de production
Pandora 2.7 fonctionne avec les flux de production Creo suivants :

• Prinergy® 2.2

• Prinergy Evo 1.1 (Prinergy Powerpack® Entry Level)

• Brisque® Pack 4.1 LRS avec Pandora (Mise à jour Brisque 4.1.76.1)
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Configuration système requise pour les ordinateurs Macintosh
La configuration nécessaire à l’utilisation du logiciel Pandora 2.7 sur un ordinateur 
Macintosh est la suivante.

Configuration Macintosh Spécification

Ordinateur Ordinateur Macintosh G4 600 Mhz 
G4, avec port USB intégré

Lecteur de CD-ROM

Système d’exploitation Mac OS® X (version 10.3.3) 

Espace disponible sur le disque dur 2 Go

Mémoire intégrée 512 Mo

Java Java 1.4.2 (vous pouvez installer 
automatiquement cette mise à jour 
en sélectionnant l’option Mise à jour 
de logiciels dans le menu Pomme)

Résolution d’écran 1024 x 768
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Configuration système recommandée pour les ordinateurs Macintosh
La configuration recommandée dans le cadre de l’utilisation du logiciel Pandora 2.7 
sur un ordinateur Macintosh est la suivante.

Configuration système requise pour les ordinateurs Windows
La configuration nécessaire à l’utilisation du logiciel Pandora 2.7 sous un système 
d’exploitation Windows est la suivante.

Configuration Macintosh Spécification

Ordinateur Ordinateur Macintosh 1,25 GHz 
G4, avec port USB intégré

Lecteur de CD-ROM

Système d’exploitation Mac OS X (version 10.3.3-10.3.5)

Espace disponible sur le disque dur 4 Go

Mémoire intégrée 1024 Mo

Java Java 1.4.2 (vous pouvez installer 
automatiquement cette mise à jour 
en sélectionnant l’option Mise à jour 
de logiciels dans le menu Pomme)

Résolution d’écran 1280 x 1024

Configuration Windows Spécification

Ordinateur Ordinateur Pentium® (650 MHz 
ou supérieur) avec port USB

Lecteur de CD-ROM

Système d’exploitation Windows 2000, Windows 2003 
ou Windows XP Service Pack 1

Espace disponible sur le disque 
dur pour le logiciel Pandora

2 Go

Mémoire physique 256 Mo

Mémoire virtuelle 256 Mo
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Configuration système recommandée pour les ordinateurs Windows
La configuration recommandée dans le cadre de l’utilisation du logiciel Pandora 
sous un système d’exploitation Windows est la suivante.

Installation de Pandora 2.7 sur Macintosh
Le logiciel Pandora 2.7 est livré avec une clé d’accès iKey® USB™ et fonctionne sous 
Mac OS X en mode natif. Si vous installez un logiciel de blocage Classic, vous pouvez 
utiliser le logiciel Pandora 2.7 en environnement Classic. Le logiciel de blocage Classic 
assure que la clé d’accès n’est pas prise en compte au démarrage de l’environnement 
Classic de manière à ce que les applications natives puissent fonctionner. Pour des 
informations spécifiques, reportez-vous au tableau de la page suivante.

Mise à jour des versions précédentes
Si le logiciel Pandora 2.6 est déjà installé sur l’ordinateur, effectuez les étapes suivantes 
à l’aide du fichier Pandora Update 2.7.dmg.

Sur une plate-forme Macintosh, le logiciel Pandora localise les précédentes installations 
mais ne modifie pas le nom du dossier Pandora 2.6.

Installation du logiciel Pandora 2.7
Pour utiliser le logiciel Pandora 2.7, vous devez d’abord installer l’application. Si vous 
envisagez d’utiliser l’environnement Classic en même temps que le logiciel Pandora, 
installez le logiciel de blocage Classic. Pour installer le logiciel Pandora 2.7, vous devez 
disposer des privilèges d’administrateur.

Pour installer le logiciel Pandora 2.7 :

1. Double-cliquez sur Pandora 2.7.dmg. 

2. Double-cliquez sur l’icône du programme d’installation du logiciel Pandora 2.7.

Le programme d’installation doit lancer un programme permettant de déterminer 
si le logiciel Pandora peut être installé. 

3. Cliquez sur Continuer.

Configuration Windows Spécification

Ordinateur Pentium® 4 (2,4 GHz ou supérieur) 
avec port USB

Lecteur de CD-ROM

Système d’exploitation Windows 2000, Windows 2003 
ou Windows XP Service Pack 1

Espace disponible sur le disque 
dur pour le logiciel Pandora

4 Go

Mémoire physique 512 Mo

Mémoire virtuelle 512 Mo
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4. Lisez les informations affichées dans la boîte de dialogue Introduction et cliquez 
sur Continuer.

5. Dans la boîte de dialogue Contrat de licence, sélectionnez la langue que vous sou-
haitez utiliser, lisez le contrat de licence, cliquez sur Continuer, puis sur Accepter.

6. Sélectionnez un volume dans la boîte de dialogue Sélection d’une destination. 

7. Pour utiliser le dossier par défaut, cliquez sur Continuer.

Si vous souhaitez utiliser un dossier différent, cliquez sur Choisir. Dans la boîte 
de dialogue Choix d’un dossier, accédez au dossier que vous souhaitez utiliser, 
sélectionnez-le, puis cliquez sur Ouvrir. 

8. Pour procéder à une installation de base, cliquez sur Installer.

9. Dans la boîte de dialogue Installation terminée, cliquez sur Fermer.

Installation du logiciel de blocage iKey Classic
Vous devez disposer des privilèges d’administrateur pour installer le logiciel de la 
clé d’accès. Le tableau indique les logiciels que vous devez installer en fonction des 
tâches à réaliser.

Pour installer le logiciel de blocage Classic :

1. Localisez le logiciel de blocage Classic sous Pandora:Dongle.

2. Double-cliquez sur PandoraAddClassicBlocker.pkg.

3. Dans la boîte de dialogue Bienvenue dans le programme d’installation du logiciel 
de blocage Classic, cliquez sur Continuer.

4. Lisez le contenu de la boîte de dialogue Informations importantes et cliquez 
sur Continuer.

5. Le volume de démarrage est sélectionné par défaut dans la boîte de dialogue 
Sélection d’une destination. Cliquez sur Continuer.

6. Dans la boîte de dialogue Installation standard, cliquez sur Installer.

7. Dans la boîte de dialogue Authentification, saisissez votre nom et votre mot 
de passe d’administrateur et cliquez sur OK. 

Pour... …installer le 
logiciel suivant...

...et effectuer les 
opérations suivantes

• Lancez le logiciel 
Pandora 2.7. Aucune 
application Classic n’a 
besoin de fonctionner 
lors de l’utilisation du 
logiciel Pandora 2.7

Pandora 2.7 Désactivez l’environnement 
Classic afin de lancer le 
logiciel Pandora 2.7.

• Lancez le logiciel 
Pandora 2.7

Et :

• Lancez les applications 
Classic en même temps 

• Pandora 2.7

• PandoraAddClassic
Blocker.pkg

L’environnement 
Classic peut continuer 
à fonctionner lorsque 
le logiciel Pandora 2.7 
est utilisé en mode natif.
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8. Le programme d’installation vous informe que l’ordinateur devra être redémarré 
une fois l’installation terminée. Cliquez sur Continuer l’installation.

9. Dans la boîte de dialogue Installation du logiciel, cliquez sur Redémarrer lorsque 
le programme d’installation vous indique que le logiciel a été correctement installé. 

Désinstallation du logiciel de blocage Classic
Procédez comme suit pour désinstaller le logiciel de blocage Classic. 

Pour désinstaller le logiciel de blocage Classic :

1. Double-cliquez sur PandoraRemoveClassicBlocker.pkg dans le dossier 
Pandora:Dongle.

2. Dans la boîte de dialogue Bienvenue dans le programme de désinstallation 
du logiciel de blocage Classic, cliquez sur Continuer.

3. Lisez le contenu de la boîte de dialogue Informations importantes et cliquez 
sur Continuer.

4. Le volume de démarrage est sélectionné par défaut dans la boîte de dialogue 
Sélection d’une destination. Cliquez sur Continuer.

5. Dans la boîte de dialogue Installation standard, cliquez sur Installer.

6. Dans la boîte de dialogue Authentification, saisissez votre nom et votre mot 
de passe d’administrateur et cliquez sur OK. 

7. Le programme d’installation vous informe que l’ordinateur devra être redémarré 
une fois l’installation terminée. Cliquez sur Continuer l’installation.

8. Dans la boîte de dialogue Installation du logiciel, cliquez sur Redémarrer lorsque 
le programme d’installation vous indique que le logiciel a été correctement installé. 

Installation du logiciel Pandora 2.7 sur un ordinateur Windows
Le logiciel Pandora 2.7 est livré avec une clé d’accès iKey USB et fonctionne sous 
Windows 2000, Windows 2003 ou Windows XP Service Pack 1. 

Mise à jour des versions précédentes
Si Pandora 2.5 est déjà installé sur l’ordinateur, effectuez les étapes suivantes à l’aide 
du fichier Pandora 2.7 Updater.exe.

Si vous procédez à une mise à niveau de Pandora 2.5 à Pandora 2.7 sur un système 
d’exploitation Windows 2000, vous devez redémarrer l’ordinateur une fois 
l’installation terminée. 
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Installation du logiciel Pandora 2.7
Pour installer le logiciel Pandora 2.7, vous devez disposer des privilèges 
d’administrateur.

Pour installer l’application Pandora 2.7 :

1. Double-cliquez sur Pandora 2.7 Installer.exe. 

2. Sélectionnez la langue que vous souhaitez utiliser dans le cadre du programme 
d’installation et cliquez sur OK.

3. Cliquez sur Suivant.

4. Dans la boîte de dialogue Contrat de licence, lisez le contrat de licence, cliquez 
sur J’accepte les termes du contrat de licence, puis sur Suivant.

5. Dans la boîte de dialogue Sélection du dossier d’installation, cliquez sur Suivant 
si vous souhaitez utiliser le dossier par défaut.

Si vous souhaitez utiliser un autre dossier, cliquez sur Parcourir. Dans la boîte de 
dialogue Rechercher un dossier, accédez au dossier que vous souhaitez utiliser, 
sélectionnez-le, puis cliquez sur OK. 

6. Dans la boîte de dialogue Sélectionner d’autres tâches, cliquez sur Créer un 
raccourci sur le bureau, puis sur Suivant si vous souhaitez créer un raccourci 
sur le bureau.

7. Cliquez sur Installer.

8. Dans la boîte de dialogue de configuration du logiciel Pandora, sélectionnez 
Lancer l’application Pandora et cliquez sur Terminer si vous souhaitez utiliser 
le logiciel Pandora dès maintenant.
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Améliorations

SmartMarks Multicouche
SmartMarks® peut désormais apparaître sur ou sous d’autres objets dans l’écran 
Job Imposition View. La boîte de dialogue Paramètres SmartMarks est désormais 
équipée d’une case à cocher Recto et d’une case à cocher Verso.

Figure 1 : Boîte de dialogue Paramètres SmartMarks

Par défaut, tous les repères (à l’exception des mouilleurs) sont placés sur le Recto 
ou au-dessus des objets présents dans l’écran Job Imposition View. Les mouilleurs 
sont, par défaut, placés sur le Verso.

Lorsque vous insérez une maquette dans l’écran Job Imposition View, elle s’affiche 
au-dessus des autres maquettes et des mouilleurs.

Lorsque vous insérez un repère Verso, il s’affiche au-dessus des mouilleurs ou des 
autres repères Verso. Lorsque vous insérez un mouilleur Verso, il s’affiche au-dessus 
des mouilleurs existants.

Cette nouvelle fonctionnalité n’affecte pas le traitement multicouche des repères mis 
en place au cours de précédents travaux.

Ajout de Mark sur
le Recto ou le Verso
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Connectivité Prinergy Evo
Le logiciel peut désormais produire un fichier Portable Job Ticket Format (PJTF) 
qui peut être utilisé dans le cadre d’un flux de production Prinergy Evo (Prinergy 
Powerpack Entry level).

Cette option est disponible en sélectionnant l’option PJTF - Creo Prinergy dans la zone 
Destination de la boîte de dialogue Imprimer le travail.

Création d’un fichier CIP3 PPF (flux de production Creo uniquement)
Le logiciel Pandora Plus équipé d’un flux de production Creo (Prinergy ou Brisque) 
propose désormais une option permettant de créer, un fichier Print Production For-
mat (PPF) ou des données de géométrie CIP3 basées sur le travail. Le logiciel Pandora 
ne crée aucun fichier CIP3 pour les travaux imbriqués ne contenant pas de fond per-
du. Il lit en effet les informations de bloc nécessaires aux découpages en ligne droite.

Cette option est disponible en sélectionnant l’option CIP3 PPF dans la zone Destination 
de la boîte de dialogue Imprimer le travail.

Accès au manuel de l’utilisateur à partir du menu Aide
Le Pandora User Guide (Manuel de l’utilisateur de Pandora) (731-00009) est désormais 
accessible à partir du menu Aide du logiciel Pandora.

Figure 2 : Menu Aide - Manuel de l’utilisateur

D’autres documents sont disponibles dans le répertoire Pandora\Documentation.
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Améliorations des palettes
Toutes les palettes disposent désormais d’un titre. 

La palette Contrôle a été renommée palette Géométrie afin de mieux refléter la fonction 
de cette boîte de dialogue.

Figure 3 : Palette Géométrie

La palette Outil a été supprimée et ses boutons ont été ajoutés à la barre d’outils 
principale du logiciel Pandora.

Figure 4 : Barre d’outils du logiciel Pandora

Augmentation de la vitesse sur les ordinateurs Windows
Différentes optimisations ont permis d’augmenter la vitesse du logiciel Pandora sur 
les ordinateurs Windows.
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Problèmes résolus

Cette section répertorie les problèmes résolus dans la version actuelle du logiciel 
Pandora.

Macintosh
104 L’impression d’un travail contenant la maquette d’un volume SMB entraîne une 

erreur du type :

Impossible d’imprimer le travail
Echec d’impression
Impossible de créer le fichier de sortie PDF.
Erreur lors de la création de la surface du montage PDF imposé
Erreur lors du chargement du document PDF
Le fichier PDF est introuvable : <nom du fichier>.PDF

21514 Il est impossible d’accéder aux menus du logiciel Pandora en ouvrant une boîte de 
dialogue lorsqu’une autre boîte de dialogue est déjà ouverte. 

22795 Lorsque l’option Aperçu rapide est sélectionnée dans la boîte de dialogue Préférences, 
l’aperçu de la maquette ayant subi une rotation ne s’affiche pas correctement (quel que 
soit le paramètre de résolution de l’aperçu).

Macintosh et Windows
15 Lorsque vous effectuez un zoom avant sur une maquette et utilisez la roulette pour 

faire défiler la maquette, il manque une partie de l’image. 

31 Si vous importez un fichier de découpe.dxf utilisant les pouces comme unité de mesure 
et dont la taille est supérieure à la taille du plan de montage de l’écran Job Imposition 
View, le logiciel Pandora peut cesser de répondre en raison de l’alignement de la 
maquette sur la découpe. 

Solution : le logiciel Pandora convertit l’unité de mesure du fichier de découpe 
en millimètres.

41, 74, 81, 119 L’utilisation de caractères autres que les caractères ASCII dans les noms de fichiers 
et les chemins d’accès est désormais prise en charge par le logiciel Pandora.

44 Le logiciel Pandora ne reconnaît pas les pages blanches d’une mise en page lorsque 
la maquette ne correspond pas à une mise en page Prinergy.

21648 La commande Appliquer à tout du menu Edition ne fonctionne pas sur certains 
fichiers de découpe DXF : les postes de découpe sont considérés comme des unités 
distinctes dans le fichier de découpe. 

22605
55

Lorsque vous créez un nouveau dossier d’enregistrement du travail, le dossier est 
créé à l’endroit proposé lors de la première ouverture de la boîte de dialogue (et non 
à l’endroit défini lors de la création du nouveau dossier).

22729
56

Si vous ouvrez et enregistrez un repère de barre de couleurs SmartMark créé à l’aide 
du logiciel Pandora 2.5, le logiciel Pandora modifie les paramètres de décalage et 
de marge.

22965 Les repères de très petite taille ne peuvent être affichés dans l’écran Job Imposition View.
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Performances
Si les performances de votre installation 2.7 sont limitées, vous pouvez configurer 
le logiciel Pandora de manière à ce qu’il alloue plus de mémoire lors du traitement 
de travaux nécessitant beaucoup de mémoire.

Pour configurer le logiciel Pandora de manière à ce qu’il utilise plus de 
mémoire (Macintosh) :

1. Dans le dossier contenant l’installation Pandora, appuyez sur la touche CTRL 
et cliquez sur l’icône du logiciel Pandora.

2. Sélectionnez l’option Afficher le contenu du package dans le menu qui s’affiche.

3. Dans le dossier Pandora, double-cliquez sur le dossier Contenu. 

4. Ouvrez le fichier Info.plist dans un éditeur de texte, tel que TextEdit, par exemple.

5. Sur la ligne <string>-Xms128m -Xmx512m</string>, remplacez Xmx512m par Xmx1g. 

Remarque :  La taille par défaut de la mémoire virtuelle du logiciel Pandora 2.7 est 
désormais équivalente à 512 Mo. 

6. Enregistrez et fermez le fichier.

7. Lancez le logiciel Pandora.

Pour configurer le logiciel Pandora de manière à ce qu’il utilise plus de 
mémoire (Windows) :

1. Ouvrez le fichier Pandora 2.7.ini. Ce fichier se trouve dans le même répertoire 
que le fichier exécutable Pandora (Pandora 2.7.exe). 

Si le fichier Pandora 2.7.ini ne figure pas dans le répertoire, créez un fichier texte 
vide à l’aide d’un éditeur de texte. Nommez le fichier Pandora 2.7.ini et stockez-le 
dans le même répertoire que le fichier Pandora 2.7.exe.

2. Saisissez les valeurs souhaitées dans la section [Pandora] - par exemple :

[Pandora]

JavaVMMinMB=128

JavaVMMaxMB=512

Le fait de sélectionner une option trop élevée pour le paramètre JavaVMMinMB peut 
entraîner des résultats inattendus. Nous avons vérifié avec succès les paramètres 
JavaVMMinMB 128 et JavaVMMaxMB 1024.
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Problèmes connus

Macintosh
20452
52

Un curseur « d’attente » n’apparaît pas toujours lors du rippage d’une maquette 
dans le JIV.

Macintosh et Windows
25 Le logiciel Pandora ne reconnaît pas les repères créés à l’aide de l’application Adobe® 

Illustrator® CS. Pour que les textes variables puissent être correctement imprimés, il 
est nécessaire que la police soit intégrée au fichier PDF et qu’elle ne fasse pas partie 
d’un sous-ensemble. L’application Illustrator CS insère automatiquement les polices 
dans des sous-ensembles. 

Solution : créez les repères à l’aide de l’application Adobe Illustrator version 8, 9 
ou 10.

26 L’impression à partir du logiciel Pandora peut entraîner l’apparition du message 
d’erreur suivant :

Certains postes de découpe ne sont associés à aucun repère de numéro. 
Souhaitez-vous poursuivre l’impression ?

Le fait de poursuivre n’affecte pas le tirage. 

29 Le fait d’essayer de modifier les attributs d’un repère SmartMark inséré dans un travail 
entraîne l’apparition d’une erreur de type :

Impossible d’enregistrer les modifications apportées au repère.
Le repère peut être ouvert par un autre travail.

Solution : modifiez le repère SmartMark avant de l’ajouter au travail. 

22004
53

Une section en forme de coin allongé est découpée dans le fond perdu de la maquette 
appliquée aux découpes DXF contenant des courbes composées de plusieurs lignes 
minuscules.

Solution : le logiciel Pandora présente une tolérance par défaut de 4,5 points dans 
le fichier defaultuser.properties. Pour corriger un problème de fond perdu, 
sélectionnez une valeur moins importante pour le paramètre de tolérance (0,5, 
par exemple). 

Pour modifier le paramètre de tolérance des découpes :

1. Fermez le logiciel Pandora et ouvrez le fichier defaultuser.properties dans votre 
installation Pandora à l’aide d’un éditeur de texte, tel que TextEdit ou le bloc-notes, 
par exemple.

2. Sur la ligne DieExtractionSlopValue, remplacez la valeur 4,5 (ou le paramètre 
de tolérance sélectionné) par une valeur inférieure. 

3. Enregistrez et fermez le fichier.

4. Lancez le logiciel Pandora. 
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22307
54

Le logiciel Pandora 2.7 (autonome) a été optimisé de manière à permettre l’impor-
tation des maquettes PDF 1.5. Ce type de maquette ne peut être affiché en aperçu 
que lorsque la fonction de bibliothèque PDF est activée et que les options Aperçu 
rapide et Aperçu haute résolution sont sélectionnées dans la boîte de dialogue 
Préférences.

Les fichiers PDF imprimés à l’aide du logiciel Pandora 2.7 sont de type PDF 1.4 
et ne sont pas encore compatibles.

Solution : créez une nouvelle fois le fichier PDF de manière à ce qu’il dispose 
d’une compatibilité 1.4.

22753
57

Si vous configurez le texte variable d’un repère de numéro de poste de découpe 
pour une surimpression en créant le repère dans Illustrator, le texte variable n’est 
pas remplacé par le numéro de poste de découpe lorsque vous utilisez le repère 
dans un travail Pandora. 

Solution : enregistrez de nouveau le repère dans Illustrator en désactivant la su-
rimpression et configurez le repère de manière à ce qu’il utilise la surimpression 
dans le logiciel Pandora (activez la case à cocher Surimpression dans la zone 
Attributs de l’onglet Job Order View Content).

23231 Il est possible que le logiciel Pandora ne fonctionne pas à vitesse optimale en raison 
de travaux nécessitant beaucoup de mémoire.

Solution : configurez le logiciel Pandora de manière à ce qu’il utilise plus de 
mémoire à l’aide des procédures détaillées sous Performances à la page 13.

Questions liées à Prinergy
22068
58

Lorsque vous sélectionnez un repère personnalisé dans l’écran Job Order View, CMJN 
s’affiche dans la zone Attributs de l’onglet Contenu et dans l’onglet Configuration de 
sortie lorsque le repère utilise uniquement des couleurs d’accompagnement. En outre, 
si le travail ne contient pas de noir et que vous conservez le réglage de couleur de repère 
Primaire, le repère ne s’imprime pas.

Solution : dans le programme utilisé pour créer le repère personnalisé, sélectionnez 
l’option Repérage pour la couleur de repère.

47 La modification de la même mise en page Prinergy en mode interactif à l’aide du 
logiciel Pandora fonctionnant sur des plates-formes Macintosh et Windows pose 
problème.

Solution : n’utilisez le travail Prinergy que sur la plate-forme Windows 
ou Macintosh.
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