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2  Chapitre 1—Présentation
mìÄäáÅ=îáë¨
Ce manuel est destiné à tous les utilisateurs du logiciel de gestion de 
workflow Kodak® Prinergy® et aux administrateurs d’un système Prinergy. 
Il contient des recommandations sur le matériel et des informations 
concernant la configuration réseau afin de configurer les ordinateurs 
clients Prinergy dans un système Prinergy. Il explique également comment 
installer et mettre à jour sur les ordinateurs clients le logiciel Kodak® 
Prinergy® Workshop et d’autres logiciels connexes utilisant le programme 
d’installation de Prinergy 3 Workshop.

Pour utiliser ce manuel, vous devez :

• avoir une bonne connaissance des opérations de prépresse et du 
système Prinergy ;

• connaître le système d’exploitation Windows® ;

• connaître le système d’exploitation Macintosh® ;

• comprendre le fonctionnement du matériel informatique et des 
systèmes réseau.

Ce manuel repose sur les hypothèses suivantes :

• Tous les composants matériels, logiciels et réseau du système Prinergy 
ont été correctement installés et configurés et fonctionnent 
normalement.

Vous connaissez la gamme de produits Prinergy et les concepts de 
l’architecture Prinergy. Pour plus d’informations sur ces sujets, consultez 
le Prinergy 3.0 System Administration Guide (Manuel d’administration 
du système Prinergy 3.0) ou l’aide en ligne de Prinergy 3.0 Administrator.

mçìê=éäìë=ÇÛáåÑçêã~íáçåë
Visitez le site Web de Kodak à l’adresse http://graphics.kodak.com ou 
connectez-vous à eCentral à l’adresse http://ecentral.creo.com/ pour 
trouver de la documentation, des formations, des téléchargements et 
accéder aux services de réparation et d’assistance. 
 

http://www.creo.com/ 
https://ecentral.creo.com/
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fåÑçêã~íáçåë=ëìê=äÉë=äçÖáÅáÉäë=Éí=äÉë=äáÅÉåÅÉë
Vous pouvez installer diverses combinaisons de logiciels sur un ordinateur 
client, selon les fonctions nécessaires pour le système Prinergy. Vous 
pouvez utiliser le programme d’installation de Prinergy 3 Workshop 
pour installer Workshop et d’autres logiciels. Vous pouvez également 
installer des logiciels d’accompagnement. 

Vérifiez que les ordinateurs clients répondent bien aux conditions définies 
par la licence. Pour plus d’informations sur la gestion des licences Prinergy 
et sur la vérification des options comprises dans la licence, consultez le 
Prinergy 3.0 System Administration Guide (Manuel d’administration du 
système Prinergy 3.0) ou l’aide en ligne de Prinergy 3.0 Administrator. 
Pour plus d’informations sur les logiciels et les conditions de la licence, 
contactez un ingénieur commercial.

içÖáÅáÉäë=ÇÉë=çêÇáå~íÉìêë=ÅäáÉåíë
Le tableau suivant fournit des renseignements sur les logiciels que vous 
pouvez installer sur les ordinateurs clients à l’aide du programme 
d’installation de Prinergy 3 Workshop.

içÖáÅáÉä aÉëÅêáéíáçå qóéÉ=ÇÉ=äáÅÉåÅÉLÖÉëíáçå

Logiciel Prinergy 
Workshop

Workshop est un logiciel pour ordinateur 
client qui permet de créer des tâches, 
d’affecter des pages à des jeux de pages et 
des plans d’imposition, de suivre l’état et 
l’activité des tâches, et de commencer le 
traitement des éléments.

En standard, fourni avec 
Prinergy. Le nombre 
d’utilisateurs simultanés dans 
un système Prinergy est limité 
par la licence de Prinergy 
Administrator. 

Modules externes 
Kodak pour Adobe® 
Acrobat® :

Creo Distiller Assistant, 
PDF Compare, PDF Merge, 
Preflight Locator, Plate 
Builder, Prinergy 
DotShop™, Prinergy 
Geometry Editor, Prinergy 
Separation Repair, Prinergy 
Separation Viewer, Trap 
Editor, View Accelerator

Selon la version du logiciel Adobe Acrobat 
Professional installée sur l’ordinateur 
client, certains modules externes peuvent 
ne pas être proposés. En effet, il existe plus 
de modules pour Acrobat 7.0 que pour 
Acrobat 5.0.

Vous trouverez une liste complète des 
modules dans le Manuel d’administration 
du système Prinergy 3.0.

Le nombre d’utilisateurs 
simultanés est contrôlé par 
le gestionnaire de licences 
flottantes, qui permet à un 
certain nombre d’utilisateurs 
d’utiliser la même licence.
Certains modules n’ont pas 
besoin de licence. 
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Logiciel Kodak® 
Prinergy® Virtual 
Proofing

Logiciel qui affiche les pages et les 
impositions en couleur sur l’écran de 
l’ordinateur. Utilisez Virtual Proofing 
System pour contrôler les impositions, 
le repérage, le recouvrement, le repérage 
recto verso, les polices, le placement des 
images et la sélection des couleurs.

Le nombre d’utilisateurs 
simultanés dans un système 
Prinergy est déterminé par
la licence de Prinergy 
Administrator.

Logiciel Kodak® 
Preps® Workshop 
Edition

Logiciel d’imposition pour l’impression 
commerciale. Permet de créer et de 
modifier les informations d’imposition 
dans une tâche Prinergy. 

Le nombre d’utilisateurs 
simultanés dans un système 
Prinergy est déterminé par
la licence de Prinergy 
Administrator.

Refiner PPD Installe un fichier PPD (PostScript® 
Printer Description) permettant aux 
pilotes et aux logiciels d’impression de 
produire des données PostScript 
optimales pour Prinergy Refiner.

Le nombre d’utilisateurs 
simultanés dans un système 
Prinergy est déterminé par 
la licence de Prinergy 
Administrator.

içÖáÅáÉä aÉëÅêáéíáçå qóéÉ=ÇÉ=äáÅÉåÅÉLÖÉëíáçå
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içÖáÅáÉäë=ÇÛ~ÅÅçãé~ÖåÉãÉåí=éçìê=äÉë=çêÇáå~íÉìêë=ÅäáÉåíë
Le tableau suivant présente les logiciels que vous devez installer sur 
l’ordinateur client avant d’utiliser le système d’installation de Workshop 
pour installer ou mettre à jour le logiciel. Il dresse également la liste des 
logiciels que vous pouvez installer en option, selon les éléments nécessaires 
dans le système Prinergy. Ces logiciels ne peuvent pas être installés à l’aide 
du programme d’installation de Prinergy 3 Workshop.

içÖáÅáÉäë aÉëÅêáéíáçå qóéÉ=ÇÉ=äáÅÉåÅÉLÖÉëíáçå

Adobe Acrobat 
Professional 5.0, 6.0 
ou 7.0 (nécessaire)

Logiciel prépresse permettant de 
visionner des fichiers PDF optimisés et de 
réparer les fichiers PDF endommagés.

La plupart des systèmes 
Prinergy comprennent deux 
licences d’installation des 
logiciels Adobe Acrobat 
(une pour le serveur Prinergy 
et une pour l’ordinateur client). 
Il incombe au client d’acheter 
des licences supplémentaires 
pour les autres ordinateurs 
clients si nécessaire.

Macromedia® Flash® 
Player (obligatoire)

Vous devez installer Macromedia Flash 
Player 7.0 ou une version ultérieure pour 
consulter l’aide en ligne de Prinergy 
Workshop.

Consultez le site Web de 
Macromedia Web à l’adresse 
http://macromedia.com/
software/flashplayer/.

Logiciel image par 
image Kodak® 
Pandora® (facultatif)

Logiciel d’imposition utilisé dans le 
secteur de l’emballage.

Clé matérielle (Pandora 2.9 et 
les versions ultérieures sont 
contrôlés par un gestionnaire 
de licences flottantes).

Kodak® Preps® Pro, 
Plus ou XL 
(facultatif)

Logiciel d’imposition utilisé dans le 
secteur de l’impression à la demande et de 
l’impression commerciale.

Clé matérielle ou gestionnaire 
de licences flottantes.

Enfocus Pitstop 
(facultatif)

Outil de prépresse pour les modules 
externes Acrobat.

Code de licence.
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iáëíÉ=ÇÉ=Åçåíê∑äÉ=éçìê=äÛáåëí~ää~íáçå=ÇÉë=äçÖáÅáÉäë=
ëìê=äÉë=çêÇáå~íÉìêë=ÅäáÉåíë

Après vous être familiarisé avec les instructions de ce manuel, consultez 
cette liste de contrôle pour créer et mettre à jour les ordinateurs clients.

bí~éÉ pÉÅíáçå=¶=ÅçåëìäíÉê

1. Vérifiez que Prinergy est correctement installé sur le serveur. 
Parcourez la liste des spécifications Prinergy avant installation 
et vérifiez que vous pouvez configurer le système Prinergy 
pour accueillir ces clients supplémentaires.

Parcourez les spécifications du 
serveur ou contactez un 
ingénieur commercial.

2. Vérifiez que vous disposez des licences nécessaires pour les 
logiciels à installer sur l’ordinateur client.

« Informations sur les logiciels 
et les licences », page 3

3. Vérifiez que l’ordinateur client offre la configuration 
minimale ou optimale recommandée.

« Conseils sur le matériel », 
page 9

4. Connecter le client au serveur. Configurez les paramètres 
TCP/IP pour les ordinateurs clients Macintosh et Windows. 

« Connexion des clients au 
serveur Prinergy », page 10

5. Vérifiez que Macromedia Flash Player et Adobe Acrobat 5.0, 
6.0 ou 7.0 sont installés sur l’ordinateur client.

« Installation d’Adobe Acrobat 
Professional », page 13 et 
« Installation de Macromedia 
Flash Player », page 14

6. Pour installer ou mettre à jour Prinergy Workshop ou 
d’autres logiciels, connectez l’ordinateur client au serveur 
Prinergy et ouvrez le dossier partagé WkspInstall.

• Sur un système d’exploitation Macintosh, double-cliquez 
sur le fichier WorkshopInstaller.command.

• Sur un système d’exploitation Windows, double-cliquez 
sur le fichier WorkshopInstallerShortcut.exe.

• Suivez les instructions de l’assistant d’installation de 
Workshop.

« Installation de Workshop et 
d’autres logiciels », page 18 ou 
« Mise à jour de Workshop et 
d’autres logiciels », page 21

7. Testez les logiciels installés sur l’ordinateur client. « Test des logiciels installés », 
page 22
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^àçìí=ÇÉ=ÅäáÉåíë=~ì=ëóëí≠ãÉ=mêáåÉêÖó
Ce chapitre décrit la configuration matérielle de l’ordinateur client et 
explique comment configurer le client pour le connecter au serveur 
Prinergy afin d’accéder au dossier partagé tâëéfåëí~ää. Le dossier partagé 
tâëéfåëí~ää permet d’installer Prinergy Workshop et d’autres logiciels sur 
le client. Lors de l’installation ou de la mise à jour de logiciels sur le client, 
il est conseillé de se connecter à Prinergy afin d’utiliser la dernière version 
du programme d’installation Workshop et des logiciels.

Les procédures décrites dans ce manuel s’appliquent aux ordinateurs 
clients utilisant les systèmes d’exploitation Mac OS® X, Windows® 2000, 
Windows® 2003 ou Windows® XP. Pour plus d’informations sur 
l’installation et l’actualisation sur les ordinateurs clients équipés de 
Mac OS® 9, consultez le Guide de mise à niveau Prinergy 2.3 et le 
Guide de mise à niveau Prinergy 3.0. 

Chaque ordinateur client du système Prinergy peut être utilisé par 
plusieurs personnes. L’administrateur système doit configurer les comptes 
d’utilisateur et les autorisations pour chaque personne utilisant un client. 
En outre, les comptes d’utilisateur et les autorisations doivent être définis 
pour chaque personne utilisant Prinergy Workshop et d’autres logiciels. 
Pour plus d’informations sur la définition des droits des utilisateurs pour 
Workshop, consultez le Manuel d’administration du système Prinergy 3.0.
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`çåëÉáäë=ëìê=äÉ=ã~í¨êáÉä
Pour optimiser les performances du système Prinergy, le tableau suivant 
indique la configuration matérielle conseillée pour les ordinateurs clients 
Macintosh ou Windows de Prinergy. Selon le nombre de logiciels installés 
et la configuration du système Prinergy, un ordinateur client doit offrir la 
configuration minimale ou optimale. 

Pour plus d’informations sur les ordinateurs clients et l’architecture client/
serveur, consultez le Manuel d’administration du système Prinergy 3.0. 
Si vous avez besoin d’aide pour déterminer la configuration matérielle 
nécessaire pour vos ordinateurs clients, contactez un ingénieur 
commercial.

oÉã~êèìÉ W==chaque ordinateur client doit être doté d’un navigateur Web pour 
accéder à l’aide en ligne de Prinergy Workshop. Sur un ordinateur Windows, 
utilisez le navigateur Microsoft® Internet Explorer comme navigateur par défaut. 
Sur un ordinateur Macintosh, utilisez Apple® Safari™ comme navigateur 
par défaut.

`çãéçë~åí j~ÅáåíçëÜ táåÇçïë

Système 
d’exploitation

Mac OS X (10.3.9 ou version ultérieure) Windows 2000, Windows 2003 ou 
Windows XP

Processeur / 
vitesse

Power Macintosh® G4 à 500 MHz 
(minimum)
Power Macintosh® G5 à 1 GHz ou plus 
(optimal)

Intel® Pentium® III à 500 MHz 
(minimum)
Intel® Pentium® IV à 1,3 GHz 
ou plus (optimal)

Mémoire 512 Mo de mémoire vive
Si d’autres logiciels sont utilisés en 
même temps, il faut plus de mémoire.

512 Mo de mémoire vive
Si d’autres logiciels sont utilisés en 
même temps, il faut plus de mémoire.

Espace disque Autant que possible Autant que possible

Réseau / 
protocole

100 Base-T (minimum)
1000 Base-T (optimal)

100 Base-T (minimum)
1000 Base-T (optimal)

Pilotes Apple LaserWriter® 8.7 et ultérieur Aucun

Ecran 17 pouces ou plus 17 pouces ou plus
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`çååÉñáçå=ÇÉë=ÅäáÉåíë=~ì=ëÉêîÉìê=mêáåÉêÖó
Prinergy utilise le protocole de communication TCP/IP. Il est conseillé 
d’utiliser des adresses IP statiques, bien que vous puissiez attribuer des 
adresses IP à l’aide du protocole DHCP. L’ordinateur client doit être 
sur le même sous-réseau que le serveur afin de ne pas augmenter le travail 
des routeurs lorsque le client communique avec le serveur. Il n’est pas 
nécessaire de définir les adresses du routeur et du serveur DNS. 

Ces instructions concernent les systèmes d’exploitation Mac OS X, 
Windows 2000, Windows 2003 et Windows XP. Le nom des boîtes de 
dialogue ou des options de menu peut varier d’un système à l’autre, 
mais le principe reste le même.

lêÇáå~íÉìêë=ÅäáÉåíë=j~ÅáåíçëÜ
Pour configurer des clients Macintosh, vous devez avoir leur mot de passe 
d’administration. Vous pouvez vous connecter au serveur à l’aide des 
protocoles AFP ou SMB.

mçìê=ÅçåÑáÖìêÉê=äÉë=é~ê~ã≠íêÉë=q`mLfm W

1. Dans le menu mçããÉ, choisissez mê¨Ñ¨êÉåÅÉë=ëóëí≠ãÉ.

2. Dans la boîte de dialogue Préférences système, sélectionnez o¨ëÉ~ì. 
Sélectionnez un adaptateur réseau (par exemple, ^Ç~éí~íÉìê=ê¨ëÉ~ì=
áåí¨Öê¨).

3. Cliquez sur q`mLfm. Dans le champ `çåÑáÖìêÉê=fmîQ, sélectionnez 
j~åìÉääÉãÉåí. Entrez äÛ~ÇêÉëëÉ fm et le ã~ëèìÉ=ÇÉ=ëçìëJê¨ëÉ~ì.

4. Si vous vous connectez à l’aide d’AFP, cliquez sur ^ééäÉq~äâ, puis 
cochez la case ^ÅíáîÉê=^ééäÉq~äâ. 

5. Cliquez sur pÉêîÉìêë=éêçñó et désélectionnez la case à cocher pÉêîÉìê=
éêçñó=pl`hp.

6. Cliquez sur ^ééäáèìÉê.
 



Connexion des clients au serveur Prinergy 11
lêÇáå~íÉìê=ÅäáÉåí=táåÇçïë

mçìê=ÅçåÑáÖìêÉê=äÉë=é~ê~ã≠íêÉë=q`mLfm W

1. Connectez-vous en tant qu’administrateur.

2. Sur le bureau, cliquez avec le bouton droit sur c~îçêáë=ê¨ëÉ~ì et 
sélectionnez mêçéêá¨í¨ë. 

3. Dans la boîte de dialogue Connexions réseau et accès à distance, 
cliquez avec le bouton droit sur `çååÉñáçå=~ì=ê¨ëÉ~ì=äçÅ~ä et 
sélectionnez mêçéêá¨í¨ë. 

4. Dans la boîte de dialogue Propriétés de connexion au réseau local, 
dans le champ iÉë=Åçãéçë~åíë=ë¨äÉÅíáçåå¨ë=ëçåí=ìíáäáë¨ë=é~ê=ÅÉííÉ=
ÅçååÉñáçå, sélectionnez mêçíçÅçäÉ=fåíÉêåÉí et cliquez sur mêçéêá¨í¨ë.

5. Dans la boîte de dialogue Propriétés du protocole Internet (TCP/IP), 
indiquez les informations suivantes :

• adresse IP ;

• masque de sous-réseau ;

• passerelle par défaut (facultatif) ;

• DNS préféré (facultatif) ;

• DNS auxiliaire (facultatif).

6. Sélectionnez ^î~åÅ¨. Dans la boîte de dialogue Paramètres TCP/IP 
avancés, dans l’onglet tfkp, cochez la case ^ÅíáîÉê=kÉí_flp=
~îÉÅ=q`mLfm.

7. Cliquez trois fois sur lh pour quitter l’application.

mçìê=ÅçåÑáÖìêÉê=äÛçêÇêÉ=ÇÉ=äá~áëçå=q`mLfm W

L’ordre de liaison indique les préférences du protocole pour les connexions 
réseau. Dans un système Prinergy, TCP/IP est le protocole principal et doit 
être lié en premier.

1. Dans le menu a¨ã~êêÉê de Windows, sélectionnez m~ê~ã≠íêÉë [=
`çååÉñáçåë=ê¨ëÉ~ì=Éí=~ÅÅ≠ë=¶=Çáëí~åÅÉ.

2. Dans le menu ^î~åÅ¨, choisissez m~ê~ã≠íêÉë=~î~åÅ¨ë. Dans la boîte 
de dialogue Paramètres avancés, dans la zone ̀ çååÉñáçåë, vérifiez que 
`çååÉñáçå=~ì=ê¨ëÉ~ì=äçÅ~ä est en premier dans la liste. Si ce n’est pas le 
cas, sélectionnez l’option et cliquez sur la flèche vers le HAUT pour la 
placer en haut de la liste.
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3. Dans la zone iáÉåë=éçìê=ÅçååÉñáçå=~ì=ê¨ëÉ~ì=äçÅ~ä, vérifiez que la 
première liaison est q`mLfm. Si ce n’est pas le cas, sélectionnez l’option 
et cliquez sur la flèche vers le HAUT pour la placer en haut de la liste.

4. Sur l’onglet lêÇêÉ=ÇÉë=ÑçìêåáëëÉìêë, dans la zone cçìêåáëëÉìêë=ÇÉ=
ê¨ëÉ~ì, vérifiez que o¨ëÉ~ì=jáÅêçëçÑí=táåÇçïë figure en premier sur 
la liste. En général, la liste ne comporte qu’un seul fournisseur. Si ce 
n’est pas le cas, sélectionnez l’option et cliquez sur la flèche vers le 
HAUT pour la placer en haut de la liste.

5. Cliquez sur lh pour fermer la boîte de dialogue Paramètres avancés.

mçìê=ÅçåÑáÖìêÉê=ä~=îáíÉëëÉ=Éí=äÉ=ãçÇÉ=ÇìéäÉñ=ÇÉ=ä~=Å~êíÉ=ê¨ëÉ~ì W

Par défaut, l’option k¨ÖçÅá~íáçå=~ìíçã~íáèìÉ est utilisée pour configurer 
la vitesse de la connexion et le mode de communication (duplex) de la 
carte réseau. Une carte réseau mal configurée peut réduire les 
performances du réseau. La bonne configuration dépend de la 
configuration du commutateur (switch) du site. Dans la plupart 
des cas, l’option k¨ÖçÅá~íáçå=~ìíçã~íáèìÉ convient.

1. Dans le menu a¨ã~êêÉê, sélectionnez m~ê~ã≠íêÉë [=`çååÉñáçåë=
ê¨ëÉ~ì=Éí=~ÅÅ≠ë=¶=Çáëí~åÅÉ. 

2. Cliquez avec le bouton droit sur `çååÉñáçå=~ì=ê¨ëÉ~ì=äçÅ~ä et 
sélectionnez mêçéêá¨í¨ë.

3. Dans la boîte de dialogue Propriétés de connexion au réseau local, 
cliquez sur `çåÑáÖìêÉê.

4. Dans la boîte de dialogue Propriétés de la carte réseau, sur l’onglet 
^î~åÅ¨, dans la zone mêçéêá¨í¨, sélectionnez qóéÉ=ÇÉ=ÅçååÉñáçå.

5. Dans la liste déroulante s~äÉìê, sélectionnez la vitesse et le mode de 
communication de la carte.

6. Cliquez deux fois sur lh pour fermer la boîte de dialogue Propriétés 
de connexion au réseau local.
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fåëí~ää~íáçå=ÇÛ^ÇçÄÉ=^ÅêçÄ~í=mêçÑÉëëáçå~ä
La plupart des systèmes Prinergy comprennent deux licences d’installation 
des logiciels Adobe Acrobat (une pour le serveur Prinergy et une pour 
l’ordinateur client). Il incombe au client d’acheter des licences 
supplémentaires pour les autres ordinateurs clients si nécessaire. 
Pour plus d’informations sur les licences, consultez la section 
« Informations sur les logiciels et les licences », page 3.

Vous devez installer Acrobat sur le client avant d’utiliser le système 
d’installation Workshop afin que les modules externes Acrobat soient 
placés dans les bons dossiers. Le système d’installation Workshop détecte 
la version d’Acrobat installée sur le client (5.0, 6.0 ou 7.0) et installe les 
modules externes dans le bon dossier. S’il ne trouve pas Acrobat sur le 
client alors que vous l’avez installé, il se peut que l’installation ait été mal 
réalisée. Vous devez réinstaller Acrobat, puis relancer le système 
d’installation Workshop. 

mçìê=áåëí~ääÉê=^ÇçÄÉ=^ÅêçÄ~í=ëìê=ìå=çêÇáå~íÉìê=ÅäáÉåí=j~ÅáåíçëÜ=çì=
táåÇçïë W

1. Désinstallez Acrobat Reader s’il se trouve sur le client.

2. Vérifiez que vous disposez du numéro de série d’Acrobat. Chaque 
client doit disposer d’un numéro de série distinct pour l’installation 
d’Adobe Acrobat.

3. Suivez les instructions d’installation d’Acrobat.

oÉã~êèìÉ W==sur Macintosh, le programme d’installation d’Acrobat place par 
défaut les fichiers dans le dossier ^ééäáÅ~íáçåë. Sur Windows, le programme 
d’installation d’Acrobat les place par défaut dans le dossier mêçÖê~ã=
cáäÉëy^ÇçÄÉy. Nous vous recommandons d’utiliser les paramètres 
par défaut.
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fåëí~ää~íáçå=ÇÉ=j~ÅêçãÉÇá~=cä~ëÜ=mä~óÉê
Pour consulter l’aide en ligne de Prinergy Workshop, vous devez installer 
Macromedia Flash Player 7.0 ou une version ultérieure sur le client. Vous 
pouvez télécharger la dernière version de Flash Player gratuitement sur le 
site Web : http://macromedia.com/software/flashplayer/.

Il est conseillé d’installer le logiciel Flash Player sur le client avant d’utiliser 
le système d’installation Workshop afin de pouvoir consulter l’aide après 
l’installation, si nécessaire. Pour plus d’informations sur l’installation de 
Flash Player, consultez la note technique Using Prinergy Online Help with 
Flash Player 8 (Utilisation de l’aide en ligne de Prinergy avec Flash 
Player 8), disponible sur eCentral à l’adresse http://ecentral.creo.com/.
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mêçÖê~ããÉ=ÇÛáåëí~ää~íáçå=ÇÉ=tçêâëÜçé
Le programme d’installation de Prinergy 3 Workshop installe et met à jour 
les logiciels Prinergy sur les ordinateurs clients équipés des systèmes 
d’exploitation Mac OS X, Windows 2000, Windows 2003 ou Windows XP. 
Il installe, actualise et configure les logiciels, ce qui facilite les mises à jour 
et améliore leur fiabilité. Le programme d’installation de Workshop 
permet d’installer les logiciels suivants :

• logiciel Prinergy Workshop ;

• modules externes Kodak pour Adobe Acrobat ;

• logiciel Prinergy Virtual Proofing ;

• logiciel Preps Workshop Edition ;

• Refiner PPD.

Pour plus d’informations les licences, consultez la section « Informations 
sur les logiciels et les licences », page 3.

Le programme d’installation de Prinergy 3 Workshop n’est pas compatible 
avec le système d’exploitation Mac OS 9. Pour mettre à jour Prinergy 
Workshop sur un ordinateur Mac OS 9, utilisez une version précédente 
du programme d’installation de Workshop et l’outil Client-Auto Update 
(CAU). Pour plus d’informations sur l’installation et la mise à jour de 
logiciels sur les ordinateurs clients équipés de Mac OS 9, consultez 
le Guide de mise à niveau Prinergy 2.3 et le Guide de mise à niveau 
Prinergy 3.0. Si vous cherchez des informations sur l’installation du 
logiciel Preps Workshop Edition, consultez le Manuel d’intégration de Preps 
pour Primergy 3.0. Si vous cherchez des informations sur l’installation du 
logiciel d’accompagnement Pandora, consultez le Manuel d’utilisation de 
Pandora 2.8 avec Prinergy.

Les sections suivantes décrivent l’installation et l’actualisation des logiciels 
sur les ordinateurs clients.
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iáëíÉ=ÇÉ=Åçåíê∑äÉ=éçìê=äÛáåëí~ää~íáçå=ÇÉ=tçêâëÜçé
Le programme d’installation de Workshop, situé sur le serveur Prinergy, 
est mis à jour en même temps que ce dernier. Nous vous recommandons 
de toujours vous connecter au serveur Prinergy pour exécuter le 
programme d’installation de Workshop. Vous utiliserez ainsi la dernière 
version du programme d’installation et installerez des logiciels à jour. 

Avant d’utiliser le programme d’installation de Workshop sur un 
ordinateur client, passez en revue les étapes de la liste ci-dessous :

bí~éÉ pÉÅíáçå=¶=ÅçåëìäíÉê

1. L’ordinateur client est connecté au serveur Prinergy et vous pouvez 
accéder au dossier partagé tâëéfåëí~ää du serveur pour exécuter le 
programme d’installation Workshop.

« Connexion des clients 
au serveur Prinergy », 
page 10

2. Le logiciel Macromedia Flash Player et Adobe Acrobat 5.0, 6.0 ou 7.0 
sont installés sur l’ordinateur client et aucun autre composant de 
logiciel Prinergy n’est présent sur ce dernier.

oÉã~êèìÉ W==les logiciels Flash Player et Adobe Acrobat Professional 5.0, 6.0 
ou 7.0 doivent être installés sur l’ordinateur client avant que vous n’utilisiez
le programme d’installation de Workshop pour installer ou mettre à jour des 
logiciels. La plupart des systèmes Prinergy comprennent deux licences 
d’installation des logiciels Adobe Acrobat (une pour le serveur Prinergy 
et une pour l’ordinateur client). Il incombe au client d’acheter des licences 
supplémentaires pour les autres ordinateurs clients si nécessaire.

« Installation d’Adobe 
Acrobat Professional », 
page 13 et « Installation 
de Macromedia Flash 
Player », page 14
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fåëí~ää~íáçå=ÇÉ=tçêâëÜçé=Éí=ÇÛ~ìíêÉë=äçÖáÅáÉäë
Cette section explique comment utiliser le programme d’installation de 
Prinergy 3 Workshop pour installer Workshop et d’autres logiciels sur un 
ordinateur client. 

Ces informations concernent les systèmes d’exploitation Mac OS X, 
Windows 2000, Windows 2003 et Windows XP. Nous vous recomman-
dons de toujours vous connecter au serveur Prinergy pour exécuter le 
programme d’installation de Workshop. Vous utiliserez ainsi la dernière 
version du programme d’installation et installerez des logiciels à jour. 

La durée de l’installation peut varier selon la configuration du système 
Prinergy.

mçìê=áåëí~ääÉê=ÇÉë=äçÖáÅáÉäë=ëìê=ìå=çêÇáå~íÉìê=ÅäáÉåí=j~ÅáåíçëÜ=çì=
táåÇçïë W

1. Vérifiez qu’aucun logiciel Prinergy n’est installé sur l’ordinateur client. 
Si une version précédente de Workshop est installée, désinstallez-la 
avant d’installer la nouvelle version. Sur les ordinateurs clients 
Macintosh, vous devez ouvrir une session en qualité d’administrateur.

2. connectez-vous au serveur en montant un dossier partagé 
(Macintosh) ou en connectant un lecteur réseau (Windows) et 
double-cliquez sur le dossier tâëéfåëí~ää. Sur les ordinateurs clients 
Macintosh, vous pouvez utiliser les protocoles AFP ou SMB pour vous 
connecter.

3. Dans le dossier tâëéfåëí~ää, effectuez les opérations suivantes en 
fonction du système d’exploitation de l’ordinateur :

• Macintosh OS X : double-cliquez sur le fichier 
tçêâëÜçéfåëí~ääÉêKÅçãã~åÇ. Dans la boîte de dialogue 
Authentification, cliquez sur l’icône de Å~ÇÉå~ë et saisissez le mot 
de passe d’administration. Cliquez sur lh.

• Windows : double-cliquez sur le fichier 
tçêâëÜçéfåëí~ääÉêëÜçêíÅìíKÉñÉ. 

4. L’assistant d’installation de Workshop apparaît. Suivez les instructions 
de ce dernier pour installer les logiciels. Sélectionnez les éléments 
suivants :

• Langue (du programme d’installation de Workshop).
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• Logiciels à installer sur l’ordinateur client. Dans la boîte de 
dialogue Sélectionnez un type d’installation, sélectionnez 
pí~åÇ~êÇ, kÉ=é~ë=áåëí~ääÉê=mêÉéë ou mÉêëçåå~äáë¨É. Pour connaître 
la liste des logiciels proposés par le programme d’installation de 
Workshop, consultez les sections “Programme d’installation de 
Workshop” ou « Informations sur les logiciels et les licences », 
page 3.

• Le dossier d’installation des fichiers des logiciels (le chemin par 
défaut est yy`êÉçymêáåÉêÖóytçêâëÜçé). 

5. La boîte de dialogue Workshop - L’installation est terminée apparaît 
quand l’installation est terminée. Cliquez sur qÉêãáå¨ pour refermer 
le programme d’installation et démarrer Workshop.

a¨ëáåëí~ää~íáçå=ÇÉ=tçêâëÜçé=Éí=ÇÛ~ìíêÉë=äçÖáÅáÉäë
L’assistant de désinstallation de Prinergy Workshop permet de supprimer 
les logiciels installés précédemment par le programme d’installation de 
Workshop sur un ordinateur client afin de pouvoir les réinstaller.

mçìê=Ç¨ëáåëí~ääÉê=ÇÉë=äçÖáÅáÉäë=ëìê=ìå=çêÇáå~íÉìê=ÅäáÉåí=j~ÅáåíçëÜ W

1. Dans le menu ^ääÉê, sélectionnez ^ééäáÅ~íáçåë.

2. Sélectionnez le dossier yy`êÉçymêáåÉêÖóyråáåëí~ää et cliquez sur le 
fichier a¨ëáåëí~ääÉê=tçêâëÜçé. Dans la boîte de dialogue 
Authentification, cliquez sur l’icône de cadenas et saisissez le mot de 
passe d’administration. Cliquez sur lh.

3. L’assistant de désinstallation de Workshop apparaît. Sélectionnez 
a¨ëáåëí~ää~íáçå=áåí¨Öê~äÉ ou a¨ëáåëí~ääÉê=ÅÉêí~áåÉë=ÑçåÅíáçåë. 

mçìê=Ç¨ëáåëí~ääÉê=ÇÉë=äçÖáÅáÉäë=ëìê=ìå=çêÇáå~íÉìê=ÅäáÉåí=táåÇçïë W

1. Dans le menu a¨ã~êêÉê, choisissez m~ê~ã≠íêÉë [=m~ååÉ~ì=ÇÉ=
ÅçåÑáÖìê~íáçå [=^àçìíLpìééêÉëëáçå=ÇÉ=éêçÖê~ããÉë.

2. Identifiez la version de Workshop à supprimer et cliquez sur jçÇáÑáÉêL
pìééêáãÉê.

3. L’assistant de désinstallation de Workshop apparaît. Sélectionnez 
a¨ëáåëí~ää~íáçå=áåí¨Öê~äÉ ou a¨ëáåëí~ääÉê=ÅÉêí~áåÉë=ÑçåÅíáçåë. 
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oÉã~êèìÉ W==sur les systèmes Macintosh et Windows, si vous sélectionnez 
l’option a¨ëáåëí~ää~íáçå=áåí¨Öê~äÉ, le programme de désinstallation supprime 
tous les logiciels, à savoir Workshop, les modules externes Acrobat, Virtual 
Proofing, Preps Workshop Edition et le PPD Refiner. L’option a¨ëáåëí~ääÉê=
ÅÉêí~áåÉë=ÑçåÅíáçåë permet de ne supprimer que certains composants, 
comme Preps Workshop Edition.

a¨ëáåëí~ää~íáçå=ÇÉë=ãçÇìäÉë=ÉñíÉêåÉë=^ÅêçÄ~í
Le programme d’installation de Workshop installe automatiquement tous 
les modules externes Acrobat disponibles. Vous pouvez supprimer de 
l’ordinateur client ceux dont vous n’avez pas besoin.

mçìê=Ç¨ëáåëí~ääÉê=ìå=ãçÇìäÉ=ÉñíÉêåÉ=^ÅêçÄ~í=ÇÛìå=çêÇáå~íÉìê=ÅäáÉåí=
j~ÅáåíçëÜ W

1. Dans le menu ^ääÉê, sélectionnez ^ééäáÅ~íáçåë.

2. En maintenant enfoncée la touche CTRL, cliquez sur le dossier 
^ÇçÄÉ=^ÅêçÄ~í=mêçÑÉëëáçå~ä (5.0, 6.0 ou 7.0) et sélectionnez ^ÑÑáÅÜÉê=
äÉ=ÅçåíÉåì=Çì=é~èìÉí.

3. Affichez le dossier `çåíÉåíëLmäìÖJáåëLmêáåÉêÖó=mäìÖJáåë et identifiez 
le module externe Acrobat à supprimer. 

4. Sélectionnez le module externe Acrobat et faites-le glisser vers la 
Corbeille. Dans la boîte de dialogue Authentification, cliquez sur 
l’icône de Å~ÇÉå~ë et saisissez le mot de passe d’administration.

mçìê=Ç¨ëáåëí~ääÉê=ìå=ãçÇìäÉ=ÉñíÉêåÉ=^ÅêçÄ~í=ÇÛìå=çêÇáå~íÉìê=ÅäáÉåí=
táåÇçïë W

1. Sur le bureau, cliquez sur mçëíÉ=ÇÉ=íê~î~áä et ouvrez le dossier 
`WymêçÖê~ã=cáäÉëy^ÇçÄÉy^ÅêçÄ~í=SKMy^ÅêçÄ~íyéäìÖJáåëymêáåÉêÖó.
(Si vous disposez de la version 5.0 ou 7.0 d’Acrobat, ouvrez le dossier 
correspondant.)

2. Cliquez avec le bouton droit sur le module externe Acrobat et 
choisissez pìééêáãÉê.
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jáëÉ=¶=àçìê=ÇÉ=tçêâëÜçé=Éí=ÇÛ~ìíêÉë=äçÖáÅáÉäë
Après avoir installé Prinergy Workshop et d’autres logiciels sur un 
ordinateur client, vous devez les actualiser à l’aide du programme 
d’installation de Workshop quand des mises à jour sont disponibles 
sur le serveur Prinergy.

Si la version de Prinergy Workshop installée sur l’ordinateur client est 
différente de celle du serveur Prinergy, la boîte de dialogue 
Synchronisation de Workshop apparaît au démarrage de Workshop. 
Cette boîte de dialogue vous invite à synchroniser l’ordinateur client 
avec le serveur avant de pouvoir utiliser Workshop. Quand vous cliquez 
sur lìá, l’assistant d’installation de Workshop apparaît et vous guide 
pendant la mise à jour.

Quand vous utilisez le programme d’installation de Workshop pour 
installer des mises à jour, vous devez sélectionner tous les logiciels que 
vous souhaitez conserver sur l’ordinateur client dans la boîte de dialogue 
Sélectionnez un type d’installation de l’assistant d’installation de 
Workshop, car le programme d’installation supprime toutes les anciennes 
versions avant d’installer les nouvelles versions des logiciels sélectionnés. 
Cette approche permet d’être certain que des logiciels à jour sont installés 
sur l’ordinateur client. 

Par exemple, si vous ne sélectionnez pas Preps Workshop Edition dans la 
boîte de dialogue Sélectionnez un type d’installation de l’assistant 
d’installation de Workshop alors que ce logiciel est installé, le programme 
d’installation supprime Preps Workshop Edition de l’ordinateur client 
(bien que vous n’ayez pas demandé sa désinstallation). 

oÉã~êèìÉ W==si d’autres logiciels sont ouverts sur l’ordinateur client, comme 
Virtual Proofing ou Preps Workshop Edition, fermez-les avant de lancer la mise 
à jour.

mçìê=ãÉííêÉ=¶=àçìê=ÇÉë=äçÖáÅáÉäë=ëìê=ìå=çêÇáå~íÉìê=ÅäáÉåí=j~ÅáåíçëÜ=çì=
táåÇçïë W

1. Lorsque vous ouvrez Workshop, si le numéro de version de Workshop 
est différent de celui de la version du serveur, cliquez sur `çååÉñáçå.

2. Dans la boîte de dialogue Synchronisation de Workshop, cliquez sur 
lìá. (Si vous cliquez sur kçå, vous ne pouvez pas ouvrir de session 
Workshop.) Si vous utilisez un Macintosh, dans la boîte de dialogue 
Authentification, cliquez sur l’icône de Å~ÇÉå~ë et saisissez le mot de 
passe d’administration. Cliquez sur lh.
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3. L’assistant d’installation de Workshop apparaît. Suivez les instructions 
de ce dernier pour mettre à jour le logiciel. La boîte de dialogue 
Workshop - L’installation est terminée apparaît quand l’installation 
est terminée. Cliquez sur qÉêãáå¨ pour refermer le programme 
d’installation et démarrer Workshop.

qÉëí=ÇÉë=äçÖáÅáÉäë=áåëí~ää¨ë
Après avoir installé des logiciels sur un ordinateur client, effectuez les 
opérations ci-dessous pour vérifier que l’installation a réussi. La procédure 
suppose que les logiciels suivants aient été installés : Prinergy Workshop, 
modules externes Acrobat, Virtual Proofing, Preps Workshop Edition, 
fichier PPD Refiner et Macromedia Flash Player.

Pour obtenir des informations de dépannage, consultez le site Web de 
Kodak à l’adresse http://graphics.kodak.com ou celui de eCentral à 
l’adresse https://ecentral.creo.com/. Pour obtenir de l’aide, contactez 
l’assistance technique.

1. Ouvrez Prinergy Workshop sur l’ordinateur client. Si une erreur 
apparaît à ce stade, vérifiez que les paramètres TCP/IP sont corrects 
et que vous pouvez vous connecter au serveur. En l’absence d’erreur, 
passez à l’étape 3 pour tester les logiciels installés. Pour dépanner 
l’installation, passez à l’étape 2.

2. Vous pouvez consulter les journaux du programme d’installation de 
Prinergy Workshop, qui sont situés dans le dossier Prinergy. Sur 
Macintosh, ouvrez le dossier ^ééäáÅ~íáçåL`êÉçLmêáåÉêÖó. Avec 
Windows, ouvrez le dossier yymêçÖê~ã=cáäÉëy`êÉçymêáåÉêÖó.

• Le fichier tçêâëÜçé|fåëí~ääiçÖKäçÖ, généré à la fin de l’installation, 
affiche l’état d’erreur de chaque étape.

• Le fichier tçêâëÜçé|fåëí~ääaÉÄìÖKäçÖ contient tous les flux des 
sorties standard (ëíÇçìí) et d’erreur (ëíÇÉêê) du programme 
d’installation et des modules externes.

3. Connectez-vous en indiquant un nom d’utilisateur et un mot de passe 
corrects.

4. Dans la fenêtre Recherche de tâches, créez une tâche et ajoutez un 
fichier d’entrée.

5. Optimisez le fichier d’entrée. 
 

http://www.creo.com/ 
https://ecentral.creo.com/
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6. Dans la fenêtre Gestionnaire de tâches, sélectionnez kçìîÉääÉ=ãáëÉ=Éå=
é~ÖÉ dans le menu cáÅÜáÉê pour vérifier que le logiciel d’imposition 
démarre.

7. Quand le fichier a été optimisé, ouvrez Adobe Acrobat en double-
cliquant sur la page (ou sur un dessin d’une page) dans Workshop. 
Adobe Acrobat doit démarrer et la page doit être ouverte.

8. Ouvrez le logiciel Virtual Proofing et prévisualisez un fichier.

9. Dans Adobe Acrobat, vérifiez que les modules externes sont visibles 
sur la barre d’outils. Ouvrez ces modules.

10. Dans Workshop, ouvrez l’aide en ligne.
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