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Introducción
Estas notas de la versión describen los cambios y mejoras realizados en el sistema 
Kodak® InSite™ Creative Workflow 3.0.

Estas notas de la versión se aplican a Creative Workflow 3.0 cuando se ejecuta 
en un entorno independiente.

Contenido de las notas de la versión
Las notas de la versión incluyen las secciones siguientes:

• Nuevas funciones describe las nuevas funciones añadidas al software, así como 
las mejoras incorporadas a las ya existentes. 

• Problemas solucionados recopila los problemas de la versión anterior que se han 
resuelto en ésta.

• Problemas conocidos enumera los problemas que todavía no se han resuelto.

• Servidores proxy compatibles describe los requisitos y limitaciones derivados 
de utilizar servidores proxy.

Nuevas funciones
En esta sección se enumeran las funciones añadidas a la nueva versión del 
software Creative Workflow 3.0, así como las mejoras introducidas en las funciones 
ya existentes.

Notificación e informes de eventos
Las acciones del usuario (también denominadas “eventos”) se almacenan en un 
historial, de manera que se pueden notificar eventos específicos a los usuarios. 
Algunos ejemplos de eventos registrados son: proyectos creados, elementos 
cargados, tareas creadas y estado definido en éstas.

Los usuarios pueden recibir notificaciones de eventos, ya sea a medida que ocurren 
mediante mensajes de correo electrónico individuales o en un formato resumido 
una vez al día. (La hora del día a la que se proporcionan dichos resúmenes se define 
en la administración de InSite Creative, a través de Ajustes de configuración > 
Notificación.)

Los ajustes de notificación que se asocian a la función que se asigne al usuario 
en un punto de acceso determinado () determinan los eventos que se notifican 
al usuario. La configuración de las notificaciones para las funciones se realiza en 
la administración de InSite Creative, pero los usuarios pueden modificar los ajustes 
predeterminados (para cambiar los eventos sobre los que reciben notificación 
o el formato de las estas) haciendo clic en Modificar el perfil de usuario en un 
explorador Web. Los usuarios que dispongan del derecho Gestionar acceso también 
pueden modificar los ajustes predeterminados de notificación para otros usuarios 
en la vista Modificar información del usuario del usuario correspondiente.
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Además, ahora los usuarios pueden generar informes de eventos. Un informe 
de eventos resume la actividad en el tipo de evento seleccionado (se pueden 
seleccionar varios a la vez), por ejemplo, la actividad de carga, de descarga 
o la relacionada con una tarea, durante el periodo de tiempo que se especifique, 
dentro del proyecto (o para todos los proyectos) para un cliente específico.

Los usuarios de personal pueden generar informes de eventos por medio de un 
nuevo enlace de Informes en la administración de InSite Creative. Los usuarios 
de cliente pueden generar informes de eventos para sus propios proyectos a través 
de las vistas de administración de clientes o de proyectos en un explorador Web. 

Los informes se generan como archivos en formato de valores separados por comas 
(.csv), que se pueden guardar y abrir con el software de hojas de cálculo Microsoft® 
Excel®.

Smart Review
La interfaz de Smart Review se ha reescrito completamente, aunque se mantienen 
todas las funciones anteriores. Smart Review ofrece un mejor aspecto y una mayor 
facilidad de uso a través de nuevos controles (como por ejemplo, un control 
deslizante de zoom) y de un diseño más logrado. Smart Review se ejecuta ahora 
como una aplicación de software de Sun™ Java™que se descarga automáticamente, 
en lugar de como un applet; además, las opciones de dibujo han mejorado, lo que 
permite efectuar más rápidamente la carga de imágenes, así como la aplicación del 
zoom a éstas.

Entre las nuevas funciones y mejoras específicas se incluyen las siguientes:

• Ventanas flotantes acoplable.

• Paleta de operaciones, también flotante y acoplable.

• Posibilidad de ejecutar Smart Review en “modo blanco” o “modo negro”, 
según se especifique en el cuadro de diálogo Preferencias de Smart Review.

• Combinaciones de teclas (por ejemplo, para cambiar de forma provisional 
la herramienta activa por la herramienta de panoramización, se mantiene 
presionada la BARRA ESPACIADORA).

• Herramienta de anotación Regla cuadrada.

• Herramienta de lupa que permite aplicar rápidamente el zoom a una zona 
concreta de una imagen sin tener que hacerlo para la imagen completa.

• Herramienta de anotación multiforma para dibujar diversas formas y asociarlas 
a una anotación de texto.

• Función que permite identificar colores de una imagen que no entran dentro 
del espectro de colores del monitor (cuando se está visualizando un elemento 
asociado con una tarea de aprobación de color, o cuando se visualiza un 
elemento con un destino de color seleccionado en modo de ninguna tarea).

• Posibilidad de girar las imágenes de forma independiente en modo de 
comparación.

• Posibilidad de visualizar en miniatura todos los elementos que estén en la 
misma carpeta que el elemento activo.

• Mejora del tratamiento de elementos de varias páginas.
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• Posibilidad de asociar anotaciones de texto (notas) a anotaciones de forma 
(líneas, rectángulos y círculos).

• Posibilidad de copiar y pegar anotaciones entre elementos.

• Posibilidad de definir el estado de las anotaciones de forma independiente 
(disponible sólo para los usuarios que posean derechos de administración).

• Posibilidad de insertar comentarios al definir el estado de una anotación.

• Cuadro de diálogo Administrador de anotaciones, que permite a los usuarios 
realizar las siguientes acciones:

• Agrupar anotaciones según diferentes factores (por ejemplo, según el tipo, 
el color o el estado de la anotación).

• Mostrar y ocultar anotaciones específicas o grupos de anotaciones.

• Cambiar el color de todas las anotaciones nuevas añadidas.

• Para cada anotación, ver de qué tipo es, quién la creó, cuándo (fecha y hora) 
se creó y de qué color es.

• Ver y definir el estado de la anotación.

Anotaciones
• Además de las mejoras generales en Smart Review, en la nueva versión se 

pueden asociar las anotaciones a una revisión determinada de un elemento. 
Al abrir un elemento en Smart Review, seleccionar una revisión determinada 
de éste y añadir anotaciones a dicha revisión, las anotaciones sólo estarán 
visibles cuando se visualice esa revisión del elemento. Por tanto, no estarán 
visibles cuando se visualice una revisión diferente del elemento.

Se pueden asociar nuevas anotaciones con revisiones concretas sólo para 
los elementos y las revisiones de elementos que se carguen después de que 
el sistema se haya actualizado a Creative Workflow 3.0.2 o superior. En caso de 
que un elemento con anotaciones asociadas estuviera presente en un proyecto 
antes de la actualización del sistema a la versión 3.0.2 o superior, sus 
anotaciones seguirán estando asociadas con todas las revisiones del elemento 
hasta que se cargue una nueva revisión de éste. Una vez que se haga, todas las 
anotaciones existentes del elemento se asociarán de forma automática a la 
revisión anterior y la nueva revisión no estará asociada a ninguna de las 
anotaciones existentes para dicho elemento.

• Se ha cambiado el nombre de los informes de anotación a “informes de prueba”.

• En esta versión, se pueden generar informes de prueba para elementos de varias 
páginas. Cuando se esté visualizando una página de un elemento que contenga 
varias en Smart Review, se selecciona Archivo > Generar informe de prueba. 
Aparece un cuadro de diálogo que permite especificar las páginas del elemento 
que se deseen incluir en el informe. También se puede generar el informe de 
prueba de un elemento en la vista Tareas. En este caso, si se está generando un 
informe para un elemento de varias páginas, se incluyen automáticamente 
todas las páginas de éste en el informe.

• En esta nueva versión, al generar el informe de prueba de un elemento en 
Smart Review, también se puede especificar la información que se desea 
incluir en éste.
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Administración de color
• Se ha añadido compatibilidad con perfiles n-color cuando se selecciona un 

perfil de prueba en un destino de color. Esta función proporciona una mejora 
en la fidelidad de color plano.

• En esta nueva versión, puede controlar los destinos de color que estén 
disponibles para cada cliente. Esto se realiza en la administración de InSite 
Creative, en una nueva sección llamada Asociaciones de destinos de color.

• Se ha mejorado la manera de presentar la información de la fuente de color 
plano en Smart Review. Así, por ejemplo, en el cuadro de diálogo Separaciones 
de Smart Review, se puede mover el ratón sobre un determinado nombre de 
color plano y aparece un mensaje que indica si la información de color plano 
proviene de la base de datos de colores directos, del archivo original o de un 
perfil n-color.

Tareas
• Al crear una tarea de aprobación, la nueva opción Pedir autenticación mediante 

contraseña permite indicar si se pedirá a los usuarios a los que se haya asignado 
la tarea que introduzcan las contraseñas de sistema antes de poder definir el 
estado de la tarea.

• Únicamente en el software Kodak InSite Desktop se pueden añadir usuarios 
a una tarea existente o eliminarla de ésta seleccionándola en la vista Tareas y, 
a continuación, Acciones > Editar tarea.

• Sólo en Desktop puede restablecer ahora el estado de tareas de un usuario, 
seleccionando dicho usuario en la vista Tareas y, a continuación, Acciones > 
Restablecer el estado de tareas del usuario. Esta opción resulta útil, por 
ejemplo, cuando el usuario define un estado incorrecto de forma involuntaria. 

• Sólo en Desktop puede enviar ahora un recordatorio por mensaje de correo 
electrónico a todos los usuarios a los que se haya asignado una tarea que 
todavía no hayan definido el estado de ésta. Para ello, se selecciona la tarea en la 
vista Tareas y, a continuación, Acciones > Enviar recordatorio de tareas. Se 
proporciona un mensaje predeterminado, que se puede modificar como se 
desee.

Para enviar recordatorios de tareas, se debe poseer una función de proyecto que 
incluya el derecho de usuario de administración de tareas.

Gestión de acceso de usuarios
• En esta nueva versión, en la vista Gestión de acceso de usuarios de proyecto, 

se puede hacer clic en el icono de los usuarios para ver y modificar la 
información de sus cuentas de usuario.

• El enlace Administración de la barra de tareas se adapta al contexto, 
es decir, lleva a la vista Administración de clientes o a la vista Administración 
de proyecto en función de la vista que esté activa. Los colores e iconos de la 
vista Administración de clientes son diferentes de los que se utilizan en la 
vista Administración de proyecto para distinguir de forma visual el contexto 
en el que se encuentra el usuario. En la vista Administración de proyecto hay 
también un enlace que lleva a la vista Administración de clientes.
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Derechos de usuario
• El nuevo derecho de usuario de proyecto Ver ficha de elementos permite al 

usuario acceder a la vista Elementos de un proyecto. En caso de que el usuario 
no disponga de este derecho, sólo puede acceder a las vistas Tareas y Cargas.

• El nuevo derecho Ver mis tareas permite a los usuarios ver todas las tareas que 
se les han asignado en la vista Tareas del proyecto. En caso de que el usuario no 
disponga de este derecho, sólo puede acceder a las vistas Elementos y Cargas.

• Los usuarios deben poseer bien el derecho Ver ficha de elementos, bien el 
derecho Ver mis tareas.

• Se ha cambiado el nombre del derecho Ver tareas a Ver todas las tareas. 
El derecho de usuario de proyecto Ver todas las tareas permite a los usuarios ver 
todas las tareas en la vista Tareas (tanto las asignadas a ellos como a los demás 
usuarios). 

• El nuevo derecho de usuario de proyecto Ver todas las anotaciones y estados 
permite a los usuarios ver todas las anotaciones añadidas por otros usuarios 
a una imagen en Smart Review, así como el estado de cada anotación. En caso 
de que el usuario no disponga de este derecho, sólo podrá ver las anotaciones 
añadidas por él, y no podrá ver el estado de ninguna anotación.

• En la nueva versión, el derecho de usuario de proyecto Administración de tareas 
se necesita para definir el estado de una anotación en Smart Review.

Grupos de usuarios
Todos los grupos de usuarios de los que un usuario sea miembro se enumeran 
en la vista Modificar información del usuario correspondiente a dicho usuario. 
También se enumeran por separado las funciones que se han asignado al usuario 
de forma individual y las que se le han asignado como miembro de cada grupo.

Además, se pueden anular los ajustes de notificación de eventos que se asocian 
a cada función asignada al usuario como miembro de cada grupo. (Para obtener 
más información sobre notificación de eventos, consulte Notificación e informes de 
eventos en la página 1.)

Fuentes
Dos nuevas opciones de la administración de InSite Creative, accesibles en 
Ajustes de configuración > Flujo de trabajo permiten incrustar fuentes en archivos 
de Adobe® PostScript® y EPS durante el procesamiento del servidor (todavía no es 
posible hacerlo con archivos PDF), así como anular el procesamiento si faltan 
fuentes en archivos PostScript, EPS o PDF.

Cuando esta última opción está activada y un archivo no se procesa debido a que 
faltan fuentes, se crea un informe de las fuentes que faltan en forma de mensaje de 
error de carga, y aparece una X roja de gran tamaño sobre el contenido del archivo.
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Metadatos de aprobación XMP
Creative Workflow 3.0 incorpora compatibilidad con la descarga de metadatos de 
aprobación XMP para elementos que estén asociados con tareas. Los metadatos de 
aprobación XMP son un resumen del estado de aprobación en que se encuentra la 
tarea de un elemento para todos los usuarios a los que se les haya asignado la tarea. 
Se pueden descargar metadatos XMP para un elemento de forma manual o de 
forma automática por medio de una hot folder para descarga. (Para obtener más 
información acerca de las hot folders para descarga, consulte Hot folders para 
descarga en la página 6.) 

Sólo se pueden descargar metadatos XMP a través de Desktop, no a través de un 
explorador Web.

Para descargar metadatos XMP de forma manual para un elemento, seleccione el 
elemento en la vista Tareas de un proyecto y, a continuación, seleccione Archivo > 
Nueva descarga. En la lista Tipo de descarga, seleccione XMP incrustado o Sólo 
XMP sidecar. La opción XMP incrustado descarga el elemento en sí con los 
metadatos XMP incrustados. La opción Sólo XMP sidecar descarga únicamente 
los metadatos XMP en un archivo .xmp y no descarga el elemento en sí.

Observe que Creative Workflow 3.0 genera metadatos de aprobación XMP pero 
no lee datos existentes.

Hot folders para descarga
Está disponible un nuevo tipo de hot folder para descarga en la versión para 
Microsoft® Windows® de Desktop. (No está disponible en la versión para 
Apple® Mac® de Desktop ni en los exploradores Web.) Al crear una hot folder 
“para descarga” en un proyecto, cada vez que se complete una tarea de ese 
proyecto, se descargarán automáticamente a la ubicación especificada para la hot 
folder los metadatos de aprobación XMP de cada elemento asociado a la tarea.

La hot folder para descarga se configura con el propósito de descargar cada 
elemento con metadatos de aprobación XMP incrustados o, como alternativa, 
sólo los metadatos XMP en un archivo .xmp (sin descargar el elemento en sí).

Para crear una hot folder para descarga, abra el proyecto deseado en Desktop 
para Windows y seleccione Archivo > Nueva hot folder para descarga. Una vez 
que se ha creado la hot folder, puede verla y editarla a través de Ventana > 
Hot folders para descarga.

Al crear una hot folder para descarga, sólo se descargarán automáticamente los 
elementos cuya tarea asociada se haya completado después de la creación de ésta.

Una hot folder para descarga descargará los elementos asociados con todas las 
tareas terminadas en el proyecto; no se pueden restringir las descargas a tareas 
concretas.
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Desktop para Mac
• Se ha cambiado el nombre del software Kodak Synoptic Desktop a Kodak 

InSite Desktop.

• En Desktop para Mac, en la parte inferior de la vista Elementos, aparece una 
estructura jerárquica que ofrece un resumen rápido de la ubicación dentro 
del sistema.

Cuando el usuario haya iniciado sesión como usuario de personal, se incluye 
el nombre del cliente en la jerarquía.

• Se ha mejorado el tratamiento de elementos de varias páginas. Un nuevo 
cuadro de diálogo HUD (Heads-up display, presentación frontal) permite ver las 
miniaturas de todas las páginas de un elemento de varias páginas.

• En la nueva versión, se pueden mover elementos entre proyectos.

Desktop para Windows
• Se ha cambiado el nombre del software Kodak Synoptic Desktop a Kodak 

InSite Desktop.

• En Desktop para Windows, los usuarios pueden hacer lo siguiente:

• Cargar elementos.

• Copiar y mover los elementos y carpetas dentro de un proyecto 
arrastrándolos.

• Cambiar el nombre de los elementos.

• Crear, eliminar, copiar y mover carpetas.

• Crear y gestionar hot folders.

• Trabajar con revisiones de los elementos.

• Ver versiones de alta resolución de los elementos.

• Asignar plazos para las tareas.

• Crear tareas automáticas y trabajar con ellas.

• Definir el estado de las tareas desde la vista Elementos.

• Asignar perfiles de origen a los elementos.

• Gestionar el acceso (es decir, asignar funciones a usuarios a nivel 
de proyecto.)

• Utilizar el software de actualización automática.

• Recibir notificación automática de transferencias de archivo completadas 
(el equivalente a notificaciones Growl para Mac).

• Restablecer Desktop o borrar la caché de Desktop.

También se ha mejorado la arquitectura fundamental de Desktop para conseguir 
que el software sea más fiable y estable.
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Informes de problemas
Ahora en Desktop se pueden enviar informes de problemas cuando éstos surjan 
o cuando el sistema no responda.

En Desktop para Mac, seleccione Kodak InSite Desktop > Informar a Kodak 
de errores; y en Desktop para Windows, Ayuda > Informar a Kodak de errores. 
Se abrirá el cuadro de diálogo Informe de errores. Explique con detalle los problemas 
que han surgido. Se crea automáticamente un archivo comprimido con esta 
información, además de otra información que se recoge de forma automática (como 
los archivos de registro, capturas de pantalla, información de servidor, versión de 
Desktop e información de la estación de trabajo, nombre de usuario, etc.). El archivo 
comprimido se guarda o se envía de forma automática al servidor de Kodak para su 
recuperación y análisis.

El cuadro de diálogo Informe de errores también se abre automáticamente cada 
vez que Desktop no responda.

Problemas solucionados
En esta sección se enumeran los problemas que se han solucionado en esta versión 
del software Creative Workflow 3.0.

Tareas
En Desktop (tanto en la versión para Windows como en la versión para Mac), 
una tarea automática que no tenga todavía ningún elemento asociado no aparece 
en la vista Tareas. Esta tarea automática no se hace visible hasta que se carga un 
elemento y se asocia a la tarea.

Gestión de acceso de usuarios
En versiones anteriores, cuando un usuario poseía el derecho a gestionar el acceso 
en el nivel de proyecto, se le podía asignar una función más reducida en el nivel 
de proyecto o biblioteca que en el de cliente. (Es decir, se podía asignar una función 
que no incluía el derecho de usuario Gestionar acceso). En ese caso, no existía 
ninguna forma de volver a activar el derecho Gestionar acceso para ese proyecto. 
Ahora, cuando el usuario visualiza su cuenta y las funciones que se le han asignado 
en todos los niveles (haciendo clic en el nombre de usuario correspondiente en la 
barra de herramientas), el sistema determina si posee el derecho Gestionar acceso 
en el nivel de cliente y, en tal caso, le permite automáticamente gestionar el acceso 
también en el nivel de proyecto.

Desktop
En la nueva versión, los recuentos de elementos se actualizan automáticamente 
para cada proyecto cada vez que se cargan nuevas revisiones de un elemento, 
o que se quitan o añaden elementos.



 

 9

Administración
En esta nueva versión, está disponible el ajuste Ajustes de configuración > 
Flujo de trabajo > Permitir la descarga de imágenes JPEG de baja resolución 
desde las bibliotecas en la administración de InSite Creative.

Problemas conocidos
En esta sección se enumeran los problemas conocidos del software. Pueden ser 
problemas nuevos o problemas de la versión anterior que todavía están sin resolver.

Notificación e informes de eventos
• La generación de informes de historial es mejorable, sobre todo en Mac.

• El sistema, al generar un mensaje de correo electrónico cuando el usuario 
copia un elemento o una carpeta, identifica al usuario en este mensaje como 
“ninguno” en lugar de incluir el nombre del usuario.

Smart Review
• La opción de menú Imprimir en un archivo no permite imprimir archivos con 

colores planos.

• El panel Destino de color se puede acoplar involuntariamente a la ventana 
principal al cambiar el tamaño de la ventana Smart Review.

• Al girar una imagen, la acción de aplicar el zoom hasta ajustar tiene un 
comportamiento extraño. La imagen se amplía o reduce en proporciones 
distintas dependiendo de la dirección de giro.

• Al visualizar una imagen mientras está seleccionada la opción Ver > Mostrar 
colores fuera del espectro (para ver todos los colores de una imagen que 
queden fuera del espectro de colores del monitor) y rotarla, la imagen que 
resulta tiene un aspecto extraño.

• Hay varios problemas relacionados con las sesiones de revisión en grupo:

• Cuando el controlador de sesión muestra u oculta las separaciones, 
lo que visualizan el resto de usuarios se actualiza de acuerdo con ello, 
pero las separaciones seleccionadas no se actualizan en el cuadro de 
diálogo Separaciones para cada usuario.

• La proporción en la que una imagen se amplía o reduce con la aplicación del 
zoom la primera vez que se abre varía según la resolución de los monitores.

• Las sesiones de revisión en grupo no funcionan bien para usuarios que no 
tienen el derecho de usuario de proyecto Ver ficha de elementos.

Informes de prueba
Al asociar los nuevos comentarios de chat con un elemento, no se actualiza el 
contenido del informe de prueba de dicho elemento. El contenido del informe 
no se actualiza hasta que se lleva a cabo otra acción en el elemento (por ejemplo, 
se le añade una anotación).
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Matchprint Virtual
El software de calibración de tecnología Kodak Matchprint® Virtual funciona 
sólo para Apple Mac OS® X 10.4; no funciona para Mac OS X 10.3.9.

Tareas
• Al crear una tarea para un cliente para el cual la tecnología Matchprint Virtual 

no está activada, la opción Requerir Matchprint Virtual está todavía disponible 
en el cuadro de diálogo Crear tarea, aunque no haya usuarios disponible para 
seleccionar.

• Las tareas inactivas no se pueden eliminar.

Grupos de usuarios
• No se debería poder dar el nombre de un grupo ya existente a un nuevo grupo 

de usuarios. Sin embargo, sólo se prohíbe hacerlo en el caso en que los nombres 
coincidan tanto en el nombre como en el uso de las mayúsculas (por ejemplo, 
Grupo2 y Grupo2), y no cuando los dos nombres coincidan pero difieran en el 
uso de las mayúsculas (por ejemplo, Grupo2 y grupo2).

• Cuando se asigna una tarea a un grupo de usuarios y uno de los miembros de 
éste vota en nombre de todo el grupo, el resto de miembros no reciben ninguna 
notificación por correo electrónico que indique que se ha definido el estado de 
la tarea para el grupo.

• Cuando un miembro del grupo define el estado de la tarea para todo el grupo, 
ninguno de los informes de prueba que se generan especifica cuál de los 
miembros del grupo realizó esta acción. Se asigna a todos los miembros 
del grupo el mismo estado de tarea.

Fuentes
La administración de InSite Creative proporciona una opción nueva que permite 
incrustar fuentes en archivos PostScript y EPS durante el procesamiento del servidor 
(véase Fuentes en la página 5). Sin embargo, esta opción no está disponible todavía 
para archivos PDF.

Elementos y carpetas
• Las carpetas vacías no se pueden copiar correctamente.

• Para los usuarios que sólo posean el derecho Ver mis tareas (y no los derechos 
Ver ficha de elementos o Ver todas las tareas), el número de elementos que se 
ofrece al lado del nombre del proyecto en la vista Proyectos en un explorador 
Web o en la ventana de la izquierda de Desktop, representa todos los elementos 
del proyecto, aunque el usuario sólo tenga asignadas tareas asociadas a algunos 
de estos elementos.
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Desktop para Macintosh
• Existe compatibilidad con Mac OS X 10.3.9. Sin embargo, cuando se ejecuta 

Desktop en Mac OS X 10.3.9, éste no es compatible con las siguientes 
funciones:

• Gestión del acceso en el nivel de proyecto  (disponible únicamente 
en Mac OS X 10.4)

• Animación del desplazamiento de páginas en la paleta HUD (Heads-up 
display)

• Sólo se puede definir el estado final de una tarea una vez que ésta se expande 
en la vista Tareas.

• Al descargar un archivo XMP sidecar a una ubicación donde existe otra archivo 
.xmp con el mismo nombre, se solicita al usuario que reemplace el archivo en 
la ubicación de destino. No obstante, cuando se especifica que se reemplace 
el archivo, se sigue produciendo error al descargar.

Desktop para Windows
Las siguientes funciones, disponibles en Desktop para Mac, no están actualmente 
disponibles en Desktop para Windows:

• Listas de selección

• Modo de presentación en lista en la vista Elementos (sólo están disponibles los 
modos de presentación en galería y en tabla)

• Historial de cargas

• Posibilidad de ver versiones de baja resolución de los elementos

• Posibilidad de añadir elementos a tareas existentes (aunque sí se admite la 
eliminación de elementos de una tarea)

• Posibilidad de descargar carpetas

• Disponibilidad en varios idiomas (por el momento, Desktop para Windows 
sólo está disponible en inglés) 

Exploradores Web
• Cuando se utiliza un explorador Web para acceder a la vista Administración de 

clientes para un cliente específico, no se puede volver directamente a la vista 
o a la página desde la que se accede a dicha vista.

• Cuando se visualizan los elementos de un proyecto o carpeta que contiene 
muchos elementos (de manera que se necesita más de una pantalla para verlos 
todos), el control que permite desplazarse a la siguiente pantalla aparece como 
Páginas cuando debería aparecer como Elementos.

Administración
Cuando el sistema no posee licencia para la tecnología Matchprint Virtual, 
el derecho de proyecto Usar Matchprint Virtual sigue estando disponible al 
crear funciones en la administración de InSite Creative.
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Servidores proxy compatibles
El software Creative Workflow 3.0 trabaja con servidores proxy que utilizan 
el protocolo CERN. Tenga en cuenta los requisitos y limitaciones siguientes.

Requisitos para servidores proxy:

• Compatibilidad con solicitudes http y https en un solo puerto

• Acceso al servidor de Creative Workflow 3.0 en los puertos 80 y 443

• Bloqueo desactivado para los archivos .cab o .jar

• Análisis del tráfico desactivado en el puerto 443

Requisitos del cliente para conectar con el servidor proxy:

• La dirección IP del servidor proxy se debe definir manualmente.

• En un cliente Mac, se deben introducir direcciones IP del servidor proxy 
independientes para http y para https.

• La detección automática del proxy debe estar deshabilitada.

Esquemas de autenticación admitidos:

Nota: La autenticación NTLM está disponible únicamente en plataformas Windows 
y Mac OS X; no lo está en Mac OS 9.

Esquema de 
autenticación

Explorador Web en 
cliente Windows 
o Mac

Desktop en cliente 
Macintosh

Desktop en cliente 
Windows

Omitir Sí Sí (no obstante, 
el servidor proxy 
debe tener acceso 
al servidor 
de Creative 
Workflow 3.0.)

No

Sin autenticar Sí Sí No

Básico Sí Sí No

NTLM
(también 
conocido como 
autenticación 
desafío/respuesta)

Sí No No

Microsoft 
Kerberos

No No No
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