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Introduction
Cette notice de mise à jour décrit les modifications et les améliorations apportées 
au système Kodak® InSite™ Creative Workflow 3.0.

Cette notice de mise à jour s’applique à Creative Workflow 3.0 qui s’exécute dans 
un environnement en mode autonome.

Contenu de la notice de mise à jour
Cette notice de mise à jour contient les sections suivantes :

• Nouvelles fonctionnalités décrit les nouvelles fonctionnalités ajoutées au logiciel 
ainsi que les améliorations apportées aux fonctionnalités existantes.

• Problèmes résolus répertorie les problèmes identifiés dans la version précédente 
et qui sont à présent résolus.

• Problèmes connus recense les problèmes qui n’ont pas encore été résolus.

• Serveurs de flux de production pris en charge décrit les conditions nécessaires 
et les limites de l’utilisation de serveurs proxy.

Nouvelles fonctionnalités
Cette section présente les fonctionnalités existantes qui ont été améliorées 
ainsi que les fonctionnalités ajoutées à la nouvelle version des logiciels 
Creative Workflow 3.0.

Notification d’un événement et rapport
Les actions des utilisateurs (également appelées événements) sont enregistrées 
dans une base de données d’historique et ceux-ci peuvent désormais être avertis 
d’événements spécifiques. Les événements sauvegardés sont par exemple des 
projets et des tâches créés, des éléments envoyés et des définitions de l’état 
des tâches.

Les utilisateurs peuvent recevoir des notifications d’événements sous la forme 
d’un message e-mail pour chaque événement lorsque celui-ci se produit et 
dans un format récapitulatif une fois par jour. L’heure du jour à laquelle les 
récapitulatifs sont envoyés est définie dans InSite Creative Administration, 
dans Paramètres de configuration > Notification.

Les paramètres de notification associés au rôle de l’utilisateur à un point d’accès 
donné (projet) déterminent les événements pour lesquels l’utilisateur reçoit une 
notification. Les notifications pour les rôles sont configurées dans InSite Creative 
Administration, mais un utilisateur peut outrepasser les paramètres définis 
par défaut (pour changer les événements qui lui sont notifiés ou le format 
de notification) en cliquant sur Modifier votre profil d’utilisateur dans un 
navigateur Web. Un utilisateur disposant des droits d’accès administrateur peut 
également modifier les paramètres de notification définis par défaut pour un autre 
utilisateur dans la vue Modifier les informations de l’utilisateur.
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De plus, les utilisateurs peuvent désormais générer des rapports d’événements. 
Un rapport d’événement résume l’activité pour un ou plusieurs types d’événements 
choisis (par exemple, des activités d’envoi, de téléchargement ou des activités liées 
aux tâches), pendant un intervalle de temps précis, dans le cadre d’un projet 
sélectionné (ou tous les projets) pour un client donné.

Les utilisateurs employés peuvent générer des rapports d’événements à travers un 
nouveau lien Rapports dans InSite Creative Administration. Les utilisateurs clients 
peuvent générer des rapports d’événements pour leurs propres projets grâce aux 
vues Administration client ou Administration projet dans un navigateur Web. 

Les rapports sont générés sous forme de fichiers à valeurs séparées par des 
virgules (.csv) qui peuvent être enregistrés et ouverts dans le logiciel tableur 
Microsoft® Excel®.

Smart Review
L’interface Smart Review a été complètement refaite tout en conservant toutes 
les fonctionnalités précédentes. L’affichage général et la facilité d’utilisation 
de Smart Review ont été améliorés par de meilleurs contrôles (par exemple, 
un contrôle de glissement de zoom) et par une mise en page perfectionnée. 
Smart Review s’exécute à présent comme une application logicielle Sun™ Java™ 
auto-téléchargée et non comme un applet ; les performances de traçage ont été 
améliorées pour optimiser le temps de téléchargement des images et obtenir un 
zoom plus rapide.

Les nouvelles fonctionnalités et améliorations spécifiques sont les suivantes :

• Fenêtres flottantes ancrables

• Palette d’opérations également flottante et ancrable

• Possibilité d’exécuter Smart Review en « mode blanc » ou en « mode noir », 
comme indiqué dans la boîte de dialogue Préférences de Smart Review.

• Raccourcis claviers - par exemple, maintenez la touche ESPACE appuyée afin 
de passer temporairement de l’outil activé à l’outil panoramique

• Outil d’annotation de règle graduée

• Loupe pour zoomer rapidement sur une zone particulière d’une image en évitant 
d’agrandir toute l’image

• Outil d’annotation multiforme pour dessiner différentes formes et associer 
toutes les formes à une annotation textuelle

• Fonctionnalité Hors-de-gamme pour identifier les couleurs d’une image qui sont 
en dehors de la gamme représentable à l’écran (lors de l’affichage d’un élément 
associé à une tâche d'approbation de couleur ou d’un élément avec une cible 
colorimétrique sélectionnée dans le mode Aucune tâche)

• Possibilité d’effectuer une rotation séparée pour chaque image dans le mode 
Comparaison

• Possibilité d’afficher en mode miniatures tous les éléments situés dans le même 
dossier que l’élément actuel

• Amélioration de la prise en charge des éléments multipage

• Possibilité d’associer des annotations textuelles (notes) à des annotations 
de forme (lignes, rectangles et cercles)
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• Possibilité de copier et de coller les annotations d’un élément à l’autre

• Possibilité de définir le statut de chaque annotation (disponible seulement 
pour les utilisateurs possédant les droits d’administration)

• Possibilité d’entrer un commentaire lors de la définition du statut 
d’une annotation

• Boîte de dialogue Gestionnaire des annotations qui permet aux utilisateurs 
d’effectuer les opérations suivantes :

• Grouper des annotations de différentes façons (par exemple, selon le type, 
la couleur ou le statut de l’annotation)

• Afficher et masquer une annotation ou un groupe d’annotations

• Changer la couleur d’une annotation qu’ils ajoutent

• Afficher le type, le créateur, la date et l’heure de création ainsi que la couleur 
de chaque annotation

• Afficher et définir le statut de l’annotation

Annotations
• Outre les améliorations générales de Smart Review, vous pouvez désormais 

associer des annotations à une révision spécifique d’un élément. Lorsque vous 
ouvrez un élément dans Smart Review, sélectionnez une révision spécifique de 
cet élément puis ajoutez des annotations ; celles-ci sont uniquement visibles 
lorsque vous affichez cette révision de l’élément. Les annotations associées 
à une révision d’un élément ne sont pas visibles lorsque vous affichez une 
autre révision de l’élément.

Vous pouvez associer de nouvelles annotations à des révisions spécifiques 
seulement pour les éléments et les révisions d’éléments qui sont envoyés après 
la mise à jour de votre système vers Creative Workflow 3.0.2 ou toute version 
postérieure. Si un élément disposant d’annotations associées se situait dans un 
projet avant la mise à jour de votre système vers la version 3.0.2 ou toute version 
postérieure, ses annotations restent associées à toutes les révisions de l’élément 
jusqu’à l’envoi d’une nouvelle révision de l’élément. Une fois qu’elle est envoyée, 
toutes les annotations existantes de l’élément s’associent automatiquement à la 
révision précédente, la nouvelle révision n’est pas associée aux annotations 
existantes de cet élément.

• Les rapports d’annotation ont été renommés en rapports de correction.

• Vous pouvez désormais générer des rapports de correction pour des éléments 
multipage. Lors de l’affichage d’une page d’un élément multipage dans Smart 
Review, sélectionnez dans le menu Fichier > Générer un rapport de correction. 
Une boîte de dialogue s'affiche et vous permet d’indiquer les pages de l’élément 
que vous souhaitez inclure dans le rapport. Vous pouvez également générer un 
rapport de correction pour un élément à partir de la vue Tâches. Dans ce cas, 
si vous générez un rapport pour un élément multipage, toutes les pages de 
l’élément sont automatiquement incluses dans le rapport.

• Au moment d’établir un rapport de correction pour un élément dans Smart 
Review, désormais vous pouvez également indiquer les informations que 
vous souhaitez inclure dans le rapport.
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Gestion colorimétrique
• Lors de la sélection d’un profil de correction dans une cible colorimétrique, 

les profils à n couleurs sont maintenant pris en charge. Cette fonctionnalité 
offre une plus grande fidélité des couleurs d’accompagnement.

• Vous pouvez désormais contrôler quelles cibles colorimétriques sont à la 
disposition de chacun de vos clients. Configurez la disponibilité de la cible 
colorimétrique dans InSite Creative Administration, dans une nouvelle section 
appelée Associations de cibles colorimétriques.

• L’affichage des informations source de couleur d’accompagnement dans Smart 
Review a été amélioré. Par exemple, dans la boîte de dialogue Séparations de 
Smart Review, vous pouvez faire glisser la souris sur le nom d’une couleur 
d’accompagnement et une infobulle indique maintenant si l’information vient 
de la base de données des couleurs d’accompagnement, du fichier source ou 
d’un profil à n couleurs.

Tâches
• Lors de la création d’une tâche d’approbation, la nouvelle option 

Authentification par mot de passe vous permet d’indiquer si l’utilisateur à qui 
est attribué la tâche doit préciser son mot de passe système avant de pouvoir 
définir l’état de la tâche.

• Seulement dans le logiciel Kodak InSite Desktop, vous pouvez désormais ajouter 
des utilisateurs à une tâche existante ou en supprimer en sélectionnant la tâche 
dans la vue Tâches puis en sélectionnant l’option Actions > Modifier tâche.

• Dans Desktop seulement, vous pouvez désormais réinitialiser l’état d’une 
tâche d’un utilisateur en sélectionnant l’utilisateur dans la vue Tâches puis en 
choisissant l’option Actions > Réinitialiser l’état de la tâche de l’utilisateur. 
Ceci s’avère utile si, par exemple, l’utilisateur définit par erreur son état de 
façon incorrecte. 

• Dans Desktop seulement, vous pouvez désormais envoyer un e-mail de rappel 
à tout utilisateur qui a une tâche attribuée et qui n’a pas encore défini l’état de 
sa tâche. Pour ce faire, sélectionnez la tâche dans la vue Tâches puis choisissez 
l’option Actions > Envoyer un rappel de tâche. Un message par défaut vous est 
proposé, que vous pouvez modifier comme vous le souhaitez.

Afin d’envoyer des rappels de tâche, vous devez avoir un rôle dans le projet qui 
vous donne un droit d’accès aux tâches d’administration.

Gestion de l’accès utilisateur
• Dans la vue Gérer l’accès utilisateur à un projet, vous pouvez désormais 

cliquer sur l’icône d’un utilisateur pour afficher et modifier les informations 
de son compte utilisateur.

• Le lien administration dans la barre d’outils est une aide contextuelle, qui vous 
dirige vers la vue Administration client ou vers la vue Administration projet, 
selon votre vue actuelle. Les couleurs et les icônes de la vue Administration 
client sont différentes de celles de la vue Administration projet, afin de donner 
des repères visuels du contexte dans lequel vous vous trouvez. À partir de la 
vue Administration projet, un lien peut également vous mener vers la vue 
Administration client.
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Droits de l’utilisateur
• Un nouveau droit d’utilisateur du projet Afficher l’onglet des éléments permet 

aux utilisateurs de voir la vue Éléments d’un projet. Si l’utilisateur ne dispose 
pas de ce droit, il peut voir uniquement les vue Tâches et Envois.

• Un nouveau droit Afficher mes tâches permet aux utilisateurs de voir toutes 
les tâches qui leur ont été attribuées dans la vue Tâches du projet. Si l’utilisateur 
ne dispose pas de ce droit, il peut voir uniquement les vues Éléments et Envois.

• Les utilisateurs doivent disposer du droit Afficher l’onglet des éléments ou du 
droit Afficher mes tâches.

• Le droit Afficher les tâches a été renommé Afficher toutes les tâches. Le droit 
d’utilisateur du projet Afficher toutes les tâches permet aux utilisateurs de voir 
toutes les tâches dans la vue Tâches (toutes les tâches qui leur sont attribuées 
et toutes les tâches attribuées à d’autres utilisateurs). 

• Un nouveau droit d’utilisateur de projet Afficher toutes les annotations et états 
permet aux utilisateurs de voir toutes les annotations que d’autres utilisateurs 
ont ajoutées à une image dans Smart Review, ainsi que l’état de chaque 
annotation. Si l’utilisateur ne dispose pas de ce droit, il peut seulement voir 
les annotations qu’il a lui-même ajoutées mais il ne peut pas voir l'état des 
annotations.

• Le droit d’utilisateur du projet Tâches d’administration est désormais nécessaire 
pour définir l'état d’une annotation dans Smart Review.

Groupes d’utilisateurs
Tous les groupes d’utilisateurs auxquels un utilisateur appartient sont désormais 
répertoriés dans la vue Modifier les informations de l’utilisateur. Les rôles attribués 
à l’utilisateur en tant qu’individu et en tant que membre de chaque groupe sont 
également répertoriés séparément.

De plus, les paramètres de notification d’événements associés à chaque rôle 
attribué à l’utilisateur en tant que membre de chaque groupe peuvent être 
remplacés. Pour plus d’informations sur la notification des événements, 
consultez la section Notification d’un événement et rapport page 1.

Polices de caractères
Deux nouvelles options dans InSite Creative Administration dans Paramètres 
de configuration > Flux de production vous permettent d’intégrer des polices 
de caractères dans des fichiers Adobe® PostScript® et EPS pendant le traitement 
du serveur (les fichiers PDF ne sont pas encore pris en charge) et d’annuler 
le traitement s’il manque des polices de caractères dans les fichiers PostScript, 
EPS ou PDF.

Lorsque cette dernière option est activée et qu’un fichier n’est pas traité car 
il manque des polices de caractères, celles-ci sont inscrites dans un message 
d’erreur d’envoi et un grand X rouge apparaît sur le contenu du fichier.
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Métadonnées d’approbation XMP
Creative Workflow 3.0 intègre la prise en charge du téléchargement 
de métadonnées d’approbation XMP pour des éléments associés aux tâches. 
Les métadonnées d’approbation XMP constituent un résumé de l’état 
d’approbation de tâche de l’élément pour tous les utilisateurs concernés par 
la tâche. Vous pouvez télécharger des métadonnées XMP pour un élément de façon 
manuelle ou automatique via un Hot Folder de téléchargement. Pour de plus amples 
informations sur les Hot Folders de téléchargement, consultez la section Hot Folders 
de téléchargement page 6. 

Vous pouvez télécharger des métadonnées XMP grâce à Desktop seulement et non 
via un navigateur Web.

Pour télécharger manuellement des métadonnées XMP pour un élément, 
sélectionnez l’élément dans la vue Tâches d’un projet puis sélectionnez l’option 
Fichier > Nouveau téléchargement. Dans la liste Type de téléchargement, 
sélectionnez l’option XMP intégré ou XMP sidecar seulement. L’option 
XMP intégré télécharge l’élément lui-même avec les métadonnées XMP 
intégrées. L’option XMP sidecar seulement télécharge les métadonnées XMP 
uniquement dans un fichier .xmp ; elle ne télécharge pas l’élément lui-même.

Remarquez que Creative Workflow 3.0 génère des métadonnées d’approbation 
XMP mais ne lit pas les métadonnées existantes.

Hot Folders de téléchargement
Un nouveau type de Hot Folder est disponible dans la version Microsoft® Windows® 
de Desktop. Il n’est pas disponible dans la version Apple® Mac® de Desktop ni 
dans un navigateur Web. Lorsque vous créez un Hot Folder de « téléchargement » 
pour un projet, dès qu’une tâche de ce projet est achevée, les métadonnées 
d’approbation XMP pour chaque élément associé à la tâche sont 
automatiquement téléchargées dans l’emplacement du Hot Folder indiqué.

Vous pouvez configurer le Hot Folder de téléchargement afin de télécharger 
chaque élément avec les métadonnées d’approbation XMP intégrées ou seulement 
les métadonnées XMP de l’élément dans un fichier .xmp (sans télécharger l’élément 
lui-même).

Pour créer un Hot Folder de téléchargement, ouvrez le projet souhaité dans 
Desktop pour Windows, puis sélectionnez l’option Fichier > Nouveau Hot Folder 
de téléchargement. Une fois le Hot Folder créé, vous pouvez l’afficher et le 
modifier grâce à l’option Fenêtre > Hot Folders de téléchargement.

Lorsque vous créez un Hot Folder de téléchargement, seuls les éléments dont la 
tâche associée est achevée après la création du Hot Folder sont automatiquement 
téléchargés.

Un Hot Folder de téléchargement télécharge les éléments associés à toute tâche du 
projet qui est achevée ; vous ne pouvez pas limiter les téléchargements à des tâches 
particulières.
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Desktop pour Mac
• Le logiciel Kodak Synoptic Desktop a été renommé Kodak InSite Desktop.

• Dans Desktop sur un Mac, un nouveau « fil d’Ariane » en bas de la vue Éléments 
offre un aperçu rapide de votre emplacement dans le système.

Lorsque vous êtes connecté en tant qu’utilisateur employé, les fils d’Ariane 
incluent le nom du client.

• La prise en charge des éléments multipage a été améliorée. Une nouvelle boîte 
de dialogue HUD (tête haute) vous permet d’afficher les miniatures pour toutes 
les pages d’un élément multipage.

• Vous pouvez désormais déplacer des éléments d’un projet à un autre.

Desktop pour Windows
• Le logiciel Kodak Synoptic Desktop a été renommé Kodak InSite Desktop.

• Dans Desktop pour Windows, les utilisateurs peuvent maintenant effectuer 
les opérations suivantes :

• Envoyer des éléments

• Copier et déplacer des éléments et des dossiers dans un projet par 
glissement

• Renommer des éléments

• Créer, supprimer, copier et déplacer des dossiers

• Créer et gérer des Hot Folders

• Travailler avec des révisions d’éléments

• Afficher des versions haute résolution des éléments

• Attribuer des dates limites pour les tâches

• Créer et travailler avec des tâches automatiques

• Définir l’état d'une tâche dans la vue Éléments

• Attribuer des profils source aux éléments

• Gérer l’accès (attribuer des rôles aux utilisateurs au niveau du projet)

• Utiliser la mise à jour automatique du logiciel

• Recevoir une notification automatique des transferts de fichiers achevés 
(équivalent des notifications Growl sur un Mac)

• Réinitialiser le Desktop ou effacer le cache de Desktop

L’architecture sous-jacente de Desktop a également été améliorée afin d’obtenir 
un logiciel plus fiable et plus stable.
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Envoi de rapport d’erreur
Dans Desktop, vous pouvez maintenant envoyer un rapport d’erreur lorsque vous 
rencontrez un problème ou lorsque le système ne répond plus.

Sélectionnez l’option Kodak InSite Desktop > Envoyer un rapport d’erreur à Kodak 
dans Desktop pour Mac ou Aide > Envoyer un rapport d’erreur Kodak dans Desktop 
pour Windows, afin d’ouvrir la boîte de dialogue du rapport d’erreur. Entrez les 
informations sur le problème rencontré. Un fichier compressé est automatiquement 
créé. Il contient ces informations ainsi que d’autres informations réunies de 
façon automatique (telles que des fichiers journaux, des captures d’écran, 
des informations sur le serveur, la version de Desktop, des informations sur le 
poste de travail, votre nom d’utilisateur, etc.). Le fichier compressé est ensuite 
automatiquement enregistré ou envoyé au serveur Kodak pour être récupéré et 
analysé.

La boîte de dialogue du rapport d’erreur s’ouvre automatiquement lorsque Desktop 
ne répond plus.

Problèmes résolus
Cette section répertorie les problèmes qui ont été résolus dans cette version 
du logiciel Creative Workflow 3.0. 

Tâches
Dans Desktop (à la fois pour les versions Mac et Windows), une tâche automatique 
qui n’a pas encore d’élément associé n’apparaît pas dans la vue Tâches. La tâche 
automatique devient visible seulement après l’envoi d’un élément qui s’associe 
à la tâche.

Gestion de l’accès utilisateur
Auparavant, si vous aviez le droit de gérer l’accès au niveau du projet, vous pouviez 
vous attribuer un rôle moins important pour le projet ou pour la bibliothèque par 
rapport à celui que vous aviez au niveau du client. Vous pouviez attribuer un rôle qui 
ne comprenait pas le droit de gestion d’accès. Dans ce cas, il vous était impossible 
de réactiver votre droit de gestion d’accès pour le projet. Désormais, lorsque vous 
affichez votre propre compte utilisateur et les rôles qui vous sont attribués à tous 
les niveaux (en cliquant sur votre nom d’utilisateur dans la barre des tâches), 
le système détermine si vous avez le droit de gestion d’accès au niveau du client et, 
si c’est le cas, il vous permet automatiquement de gérer l’accès au niveau du projet 
également.

Desktop
Les comptes d’éléments sont désormais mis à jour automatiquement pour chaque 
projet lorsque vous envoyez une nouvelle révision d’un élément ou que vous ajoutez 
ou supprimez des éléments.
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Administration
L’option Paramètres de configuration > Flux de production > Autoriser le 
téléchargement d’images JPEG de faible résolution à partir de bibliothèques 
dans InSite Creative Administration est maintenant disponible.

Problèmes connus
Cette section porte sur les problèmes identifiés dans le logiciel. Il peut s’agir de 
problèmes non résolus dans une version précédente ou de nouveaux problèmes.

Notification d’un événement et rapport
• La création d’un rapport historique est mal conçue, en particulier sur un Mac.

• Lorsque le système génère un e-mail quand un utilisateur copie un élément ou 
un dossier, le message indique qu’il n’y a « aucun » utilisateur au lieu de préciser 
le nom de l’utilisateur.

Smart Review
• L’option du menu Imprimer vers un fichier ne prend pas en charge l’impression 

de fichiers avec des couleurs d’accompagnement.

• Il peut arriver que le volet Cible colorimétrique s’ancre automatiquement 
lorsque vous redimensionnez la fenêtre Smart Review.

• Lorsque vous tournez une image, l’action d’ajustement du zoom fonctionne 
de façon étrange. Les rapports d'agrandissement de l’image varient en fonction 
du sens de la rotation.

• Lorsque vous affichez une image dont l’option Affichage > Afficher hors-de-
gamme est cochée (pour voir les couleurs de l’image qui sont hors de la gamme 
des couleurs de l’écran) et que vous tournez l’image, le résultat est étrange.

• Il existe différents problèmes avec les sessions d’évaluation de groupe :

• Lorsque le contrôleur de session affiche ou masque les séparations, 
les affichages des autres utilisateurs sont mis à jour en conséquence, 
mais les séparations sélectionnées ne sont pas mises à jour dans la boîte 
de dialogue Séparations de chaque utilisateur.

• Pour les écrans avec des résolutions différentes, le pourcentage auquel une 
image est agrandie varie lorsqu’elle est ouverte pour la première fois.

• Les sessions d’évaluation de groupe ne fonctionnent pas bien pour les 
utilisateurs qui ne disposent pas du droit d’utilisateur de projet Afficher 
l’onglet des éléments.

Rapports de correction
Associer de nouveaux commentaires dans un élément ne met pas à jour le contenu 
du rapport de correction de cet élément. Le contenu du rapport est mis à jour 
seulement lorsqu’une autre action est effectuée sur l’élément (par exemple, 
lorsqu’une annotation est ajoutée à l’élément).
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Matchprint Virtual
Le logiciel de calibrage Kodak de technologie Matchprint® Virtual fonctionne 
seulement sur Apple Mac OS® X 10.4 et ne fonctionne pas sur Mac OS X 10.3.9.

Tâches
• Lors de la création d’une tâche pour un client pour qui la technologie Matchprint 

Virtual n’est pas activée, l’option Matchprint Virtual nécessaire est encore 
disponible dans la boîte de dialogue Créer une tâche, bien qu’aucun utilisateur 
ne puisse être sélectionné.

• Les tâches inactives ne peuvent pas êtres supprimées.

Groupes d’utilisateurs
• En principe, vous ne pouvez pas donner à un nouveau groupe d’utilisateur le 

même nom qu’un groupe existant. Cependant, vous en êtes empêché seulement 
si le nom du nouveau groupe contient les mêmes majuscules et minuscules que 
le groupe qui existe déjà (par exemple, Groupe2 et Groupe2). Si les deux noms 
utilisent une forme différente (par exemple, Groupe2 et groupe2), il est alors 
possible de créer le nouveau groupe.

• Lorsqu’une tâche est attribuée à un groupe d’utilisateurs et qu’un membre 
du groupe vote pour l’ensemble du groupe, les autres membres ne reçoivent 
pas de notification par e-mail indiquant que l’état de la tâche est défini pour 
le groupe.

• Lorsqu’un membre du groupe définit l’état de la tâche pour l’ensemble du 
groupe, le rapport de correction établi pour l’élément ne précise pas quel 
membre du groupe a défini l’état de la tâche du groupe. Le même état de 
tâche est attribué à tous les utilisateurs du groupe.

Polices de caractères
InSite Creative Administration offre une nouvelle option pour intégrer des polices 
de caractères dans les fichiers PostScript et EPS pendant le traitement du serveur 
(voir Polices de caractères page 5). Cependant, les fichiers PDF ne sont pas encore 
pris en charge.

Éléments et dossiers
• Les dossiers vides ne peuvent pas être copiés.

• Pour un utilisateur possédant seulement un droit d’accès de projet Afficher mes 
tâches (et non le droit Afficher l’onglet des éléments ou le droit Afficher toutes 
les tâches), le nombre d’éléments indiqué à côté du nom du projet dans la vue 
Projets du navigateur Web ou dans la sous-fenêtre de Desktop représente tous 
les éléments du projet, même si l’utilisateur doit effectuer des tâches associées 
avec seulement certains de ces éléments.



 

 11

Desktop pour Macintosh
• Mac OS X 10.3.9 est pris en charge. Cependant, les fonctionnalités suivantes ne 

sont pas prises en charge lors de l’exécution de Desktop sur Mac OS X 10.3.9 :

• Gestion de l’accès au niveau du projet (disponible dans Mac OS X 10.4 
seulement)

• Animation du défilement vertical de la page dans la palette HUD (affichage 
tête haute)

• Vous pouvez définir l’état final de la tâche seulement après avoir développé 
la tâche dans la vue Tâches.

• Lorsque vous téléchargez un fichier sidecar XMP dans un emplacement où 
un autre fichier .xmp avec le même nom de fichier existe déjà, vous êtes invité 
à remplacer le fichier dans l’emplacement de destination. Cependant, lorsque 
vous acceptez de remplacer le fichier, le téléchargement échoue encore.

Desktop pour Windows
Les fonctionnalités suivantes, disponibles dans Desktop pour Mac, ne sont pas 
actuellement disponibles dans Desktop pour Windows :

• Listes de sélection

• Mode d’affichage Liste dans la vue Éléments ; seuls les modes d’affichage 
Galerie et Tableau sont disponibles

• Historique d’envoi

• Possibilité d’afficher les versions en faible résolution des éléments

• Possibilité d’ajouter des éléments à une tâche existante (même s’il est possible 
de supprimer des éléments d’une tâche)

• Possibilité de télécharger des dossiers

• Prise en charge de plusieurs langues ; Desktop pour Windows est actuellement 
disponible en anglais seulement.

Navigateurs Web
• Lors de l’utilisation d’un navigateur Web pour accéder à la vue Administration 

client pour un client particulier, vous ne pouvez pas retourner directement 
sur la vue ou la page à partir de laquelle vous avez accédé à la vue 
Administration client.

• Lorsque vous affichez des éléments dans un projet ou un dossier qui contient 
de nombreux éléments (rendant nécessaire plus d’un écran pour voir tous les 
éléments), le contrôle qui vous permet de défiler verticalement jusqu’à l'écran 
suivant s’appelle Pages alors qu’il devrait apparaître sous le nom Éléments.

Administration
Si votre système ne dispose pas d’une licence de technologie Matchprint Virtual, 
les droits de projet Utiliser Matchprint Virtual sont quand même disponibles lors 
de la création de rôles dans InSite Creative Administration.
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Serveurs de flux de production pris en charge
Le logiciel Creative Workflow 3.0 fonctionne avec des serveurs proxy grâce au 
protocole CERN. Les logiciels Remarquez les conditions nécessaires et les limites 
suivantes.

Conditions de serveur proxy :

• Prend en charge à la fois les requêtes http et https sur un port unique

• A accès au serveur Creative Workflow 3.0 sur les ports 80 et 443

• Ne bloque pas les fichiers .cab ou .jar

• N’analyse pas le trafic sur le port 443.]

Configuration client requise pour la connexion au serveur proxy :

• L’adresse IP du serveur proxy doit être définie manuellement.

• Sur un client Mac, l’adresse IP du serveur proxy doit être saisie séparément pour 
http et https.

• La détection automatique du proxy doit être désactivée.

Modèles d’authentification pris en charge :

Remarque : L’authentification NTLM est disponible sur les plateformes Windows 
et Mac OS X seulement ; elle n’est pas disponible sur Mac OS 9.

Modèle 
d’authentification

Navigateur Web 
sur client Windows 
ou Mac

Desktop sur 
client Mac

Desktop sur client 
Windows

Contournement Oui Oui (cependant, 
le serveur proxy 
doit avoir accès 
au serveur Creative 
Workflow 3.0).

Non

Non authentifié Oui Oui Non

Basic Oui Oui Non

NTLM
(également 
connu comme 
authentification 
interrogation/
réponse)

Oui Non Non

Microsoft 
Kerberos

Non Non Non
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